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Internet — Uma soma tecnoldgica
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Internet. consequencias
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Internet. desafios especificos

1. Distribuicao social do

3. Satisfacao de necesidades basicas
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1. Usuarios — Mas autosuficientes

2. Produtos — Oceanos de informacoes eletronicas

3. Procesos Técnicos — Caos/ordem

I_\/Iudanga: automatizado
Info-biblio
|ab0raiS 4. Servicios Publicos — Remotos / Virtuais - Media

5. Obstaculos — Competencia: omni-ubicuidad de info-cyber
espaco

6. Conservacao / Preservacao - Fragil, memoria tipo RAM




Transformacao: partes Informativas

Livro — Digital-eletronico

Jornais — Weblog / Servicos web

Revista — Produciao eletronica /\
Ciclo informativo — Menos intermediarios

/

Leitura — Nao linear / errada/ multitarefas



Mudanca: procesos/competencias

""" Ciencia — Aceleracao multi-transdis iplina
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Como aproveitar
oportunidades e obstaculos:
“Era internetiana’

Adaptado de: SLA. “Competencias para professionais da inform/z(\

do ciclo XX”". www.sla.org (



Evolucione sus competencias

o Adapte sus competencias basicas de gestion,
organizacion y servicio informativo a las
demandas de la nueva era de Internet

e Sus competencias personales y profesionales
deben ser potencializadas

e Las demandas de los usuarios son mas
especializadas, requieren mayor rapidez y son
mas dificiles de tipificar/valorar



Internet: funciones profesionales
prioritarias

Servicio especializado <:::> Docencia informativa

NWW 2

Promocion
Visibilidad



O que e um professional da
Informacao (P1)?

* Aguele gue usa estratégicamente a informacao
em seu trabalho para cumprir com a missao de
Seu organizacao

« Quem usa seus resultados atraves do
desenvolvimento, desperta a administracao dos

recursos e serviclios informativos. /\

O gue utiliza a tecnologia e Internet como
ferramentas criticas, para alcancar objetivos.



Antecedentes

Os especialistas em administracao informativa
provem vantages competitiva a seus usuarios,
respondendo com sentido de urgencia seus
necessidades informativas

Os Pl jogam Unica maneira em recoletar,
organizar e acessar coordinadamente os
melhores recursos informativos disponives

Os Pl sao requeridos para reunir e filtrar
qualitativamente a informacao necessaria em
um formato manejavel



Recuerde, usted debe cambiar

e VVoce se ha convertido en un intermediario de la
Informacion, su biblioteca es una sucursal de
fuentes distantes y, muchas veces, extranjeras.

e |La organizacion catalografica y la administracion
de acervos han dejado de ser la Unica prioridad

e La administracion y oferta de servicios son sus
prioridades numero uno en la era de Internet



Competencias professionais

Relacionadas com o conhecimento dos recursos,
acesso, tecnologia e administracao, e a habilidade
para utilizar este conhecimento como base para

aproveitar servicos informativos de alta qualidade:

- Administracao de organizacoes informativas
- Gestao de recursos informativos
- Manejar de servicos informativos

- Aplicacao de ferramentas e tecnologias -
iInformativas

- Desenvolvimento de competencias informativas
em Sseus usuarios



Competencias personais

e Grupo de atitudes, habilidades e valores que
permitem a os professionais trabalhar
efetivamente e contribuir positivamente em
meritos de seus organizacao, usuarios e sua
profissao

« Capacidades de comunicacao; demonstram o

valor adquirido de suas contribucoes, p%
permanecer flexiveis e positivos em um

ambiente de mudanca constante



Partes de competencias

e Os PI contribuem a base do conhecimento da
professional compartindo as melhores praticas e
experiencias

e Continuao o aprendizado através de meios
Informativos, servicos e praticas administrativas
conforme sua vida profesional

« Estao comprometidos com a excelencia e ética
professional, assim como com os valores e
principios da profissao



Caracteristicas pessoais

Buscam desafios e capitaliza novas
oportunidades

Tem uma perspectiva ampla
Comunica efectivamente

Apresentam ideas claramente; negocia confiada
e persuasivamente

Criam esquemas de colaboracao e aliancas
Empregan o enfoque de trabalho em equipo; :
reconhecem o balance de colaborar, liderar e

seguir

Tomam riscos calculados; mostra coragem e
Intesidade quando enfrenta oposicao



Competencias pessoails

Planeja, antes e enfoca o que e crucial
Demonstra planejamentoa em sua carrera pessoal

Pensa com inovacao e creativamente; busca
oportunidades novas o as reinventa

Reconhecem o valor das redes professionais e 0
planejamento de sua carrera pessoal

Balancea trabalho, familia e obrigacoes comunitarias S
Mantem flexibilidade e atitude positiva em te m
mudanca continuo

Celebra meritos propios e alheios



Flexibilidad

Actualizacion

Calidad

Iniciativa

¥ Profesionales'}

Pl

Innovacion

Responsabilidad

Liderazgo

Auto-

administracion



CONCLUSOES

e Os professionais requerem constantemente
conhecimento avancaado da tecnologia da
Informacao para desenvolver todo seu potencial

e As oportunidades emergentes e continuas da
era Internetiana impulsionaram aos
professionais preparados a scenarios ainda nao

vistos de: %
— Recuperacao avancada de informacao /\

— Novos scenarios de cooperacao

— Interpretacao, sinteses, desenvolvimento de produtos
e servicos virtuais a escala global
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