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Apresentacdo
Construindo um Campo de Pesquisa

Liliana Rolfsen Pefrilli Segnini’

Esse dossi¢ significa mais um momento referente ao trabalho conjunto das 4 equipes
presentes no Acordo Capes-Cofecub, firmado no ano 2000 (e ja renovado até 2004), no
desenvolvimento do projeto intitulado “Mudangas nas relagées do Trabalho, relagoes pro-
fissionais e formacao”. Professores e pesquisadores que participam desse projeto estio
vinculados, institucionalmente, na Franga, ao Laboratoire Travail et Mobilités da Universi-
dade Paris X - Nanterre? e 20 GERS (antigo GEDISST) -IRESCO Groupe d Etudes sur
Genres et Rapports Sociaux?; do lado brasileiro, as equipes pertencem ao NETE - Nucleo
de Estudos sobre Trabalho e Educacio, da Faculdade de Educagao da Universidade Federal
de Minas Gerais* e a0 DECISAE - Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas a Educa-
¢do, da Faculdade de Educagio, da Universidade Estadual de Campinas.®

O Acordo CAPES/ COFECUB foi firmado entre os dois paises em 1978; em 2002,
23 projetos encontram-se implementados e cinco estdo sob reserva, sendo reavaliados.

O Acordo referido nesse dossié, institucionaliza intercimbios entre as equipes que ja
ocorriam hi varios anos; sendo, no entanto, até entio circunscrito 2 um numero restrito de
pesquisadores que além de discussoes de pesquisa, trocas de textos e referéncias bibliogra-
ficas, também ja haviam participado de congressos e visitas de pesquisa tanto no Brasil,
como na Franca. Interesses convergentes em relagao aos temas enfocados, vinculados a
sociologia do trabalho e a sociologia da educagio, abordagens teéricas com multiplas possi-
bilidades de didlogo, pouco a pouco o Acordo foi se mostrando necessirio enquanto espago
de reflexio para outros pesquisadores, sobretudo recém doutores e doutorandos, das dife-
rentes equipes. Essa intencio foi concretizada a partir de 2000, com a aprovagio do primei-
ro projeto apresentado a CAPES e ao COFECUB e, que, na sua segunda renovagiao em
2002, incorpora novas diretrizes, resultado desses dois anos de trabalho conjunto.

1. Profa. Titular do Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas a Educagdo, da Faculdade de Educagdo
- UNICAMP; coordenadora do Convénio CAPES-COFECUB da parte brasileira, no periodo 2000/2001,
juntarmente com a Profa. Dra. Lucie Tanguy, do Laboratoire Travail et Mobilite, da Universidade Paris X -
Nanterre .

2. Lucie Tanguy, Daniéle Linhart, Annete Jobert, lzabelle Bertaux-Wiamme, Bemard Friot, Bemard Valentini,

Sabine Fortino, Patrick Rozemblat, Albert Gueissaz, Frangois Vatin,

Helena Hirata, Daniele Kergoat, Josette Trat, Frédéric Charles

Lucilia Machado, Femando Fidalgo, Maria Laefiia Coréa, Dalila Andrade de Oliveira, Eloisa Helena Santos

Liiana Rolfsen Petrili Segnini, Aparecida Neri de Souza, Mdrcia de Paula Leite, Vicente Rodriguez, Neusa

Maria Mendes Gusmao, Roberto Heloani.
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O primeito projeto (2000 - 2002) teve por objetivo indagar, a partir da sociologia da
educacio e da sociologia do trabalho, quais sio e como se dao, as mudangas ocorridas nas
dlimas trés décadas nos mundos do trabalho e da educagao. Para tanto, considerou que
“discursos e estudos sobre a racionalizagido do trabalho apresentam geralmente caracte-
risticas comuns a todos os paises que se encontram submetidos as leis de uma economia
que se mundializa e que obedecem 2 procura por maior eficicia e maior competitividade.
De fato, se observamos a descri¢ao dos fenomenos em curso nas grandes empresas in-
dustriais e de servigos, similitudes podem ser registradas entre uma série de caracteristicas
de mudangas nas relages de trabalho, em paises que ocupam lugares diferenciados na
economia mundial, mas que possuem histérias sociais e culturais entrelagadas como a
Franca e o Brasil. O paralelismo parece continuar quando observamos o apelo generaliza-
do, nas sociedades européias e nos paises em desenvolvimento como o Brasil, a educagao
¢ a formagao profissional para realizar e levar a bom termo estas mudangas. Na Franga,
como no Brasil, as politicas nacionais e programas especificos privilegiam a formacgao
como instrumento de acompanhamento destas mudangas.

No entanto, estes discursos unanimes nao exprimem mais do que alguns aspectos da
realidade, construidos de acordo com uma perspectiva dominante e nao dio conta da
diversidade que lhes sio inerentes e de suas contradiges. Referimo-nos sobretudo ao
pensamento comum difundido em escala internacional, sob a forma de proposigoes apa-
rentemente irrefutaveis, que oculta que esta ordem social almejada é produto de agoes
coletivas e individuais nos quais a racionalidade ¢ orientada para fins determinados que,
de forma alguma, representam interesses consensuais.”

Para melhor compreender as questGes pertinentes a essa discussao e, considerando as
produgdes académicas e cientificas das equipes envolvidas, definiu-se destacar os temas de
pesquisa e de ensino que seriam comparados nos dois primeiros anos, separados tio somen-
te com o objetivo de melhor elucidi-los mas, sem duvida, considerados imbricados:

* Mudangas na organizacio do trabalho nas empresas industriais e de servigos

* Mudangas na divisio sexual do trabalho

* Mudancas nas relagoes profissionais

* Educacio e formagio como fator de mudancas na organizagio do trabalho e dos
trabalhadores

Essas tematicas aglutinaram os esforg¢os de pesquisa das equipes e ja foi produzido,
significativo trabalho de reflexdo que se observa nas misses de trabalho realizadas na
Franca e no Brasil, nas missoes de estudo realizadas somente na Franga por doutorandos
e pos-doutorandos brasileiros, nos seminarios realizados na Franga e no Brasil, pelas
publicagdes ji divulgadas e em preparagio, as quais se somam esse dossié.

6. Projefo submetido a avaliagao CAPES-COFECUB infitulado “Mudangas na Organizagdo do Trabalho,
relagdes profissionais e formagao”, 1999

7. Llinhart, Daniéle. © individuo nas mudangas da organizagéo do trabalho, Sao Paulo, Ed. Boi Tempo,
2002, no prelo. Colegdo dirigida por Ricardo Antunes.
Linhart, Daniéle. Entrevista sobre Educagdo e Trabalho. Revista do NETE Trabalho & Educagdo, 2001.
Segnini, Lilana. Le telemarketing: un vrai travail moderme. In: Cahiers de Genre. La relation de service:
regards croisés. Paris: LHarmattan. No. 28 novermnbre 2000, pg. 117/132.
Segnini, Liiana. Entre le chémage et I'engrenage des emplois precaires. In: Travailler - Revue Intemationale
de Psychopathologie et de Psychodynamique du Travail, Paris, Martin Media, 2001.
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As pesquisas comparativas internacionais permitem uma maior comptreensio das
sociedades em estudo e, a partir da singularidade desses contextos, também melhor
compreender as dinimicas mundiais; porém, nio sem riscos. Para minimiza-los,
metodologicamente, € necessario que estas sociedades sejam consideradas em suas tra-
jetorias historicas, o que possibilita que vivenciem o mesmo fenémeno social, com
especificidades, quer sejam analisadas numa perspectiva econémica, social, politica ou
cultural.

Participaram das Missdes de Estudos previstas nesse Acordo, até o presente momen-
to, trés doutorandos (modalidade denominada bolsa sanduiche) e trés professores douto-
res, no programa de pesquisa denominado pés-doutoramento. Todos os objetos dos
projetos individuais estabelecem intima relagio com os objetivos expressos no projeto do
Acordo CAPES/COFECUB em questio.

Assim, a doutoranda Maria Amalia de Almeida Cunha (UNICAMP), aprofundou
seus estudos referentes ao projeto que desenvolve intitulado “Trajetoria escolar, fa-
miliar e profissional de jovens na periferia urbana, no Brasil”, sob a orientagdo da
Profa. Neusa Gusmao, na UNICAMP, e da Profa. Lucie Tanguy, na Universidade
Paris X de Nanterre, Franca. Regina Célia Pereira Campos, doutoranda na UFMG,
trabalhou o referencial tedrico referente ao projeto “Tecnologia, Género e Docéncia:
estudo das transformacgGes da identidade e da subjetividade de professores universi-
tarios frente as novas tecnologias”, sob a orientagdo, no Brasil, da Profa. Lucilia
Machado e, na Franca, Profa. Helena Hirata, do GERS - Groupe d’Etudes sur la
Division Sociale et Sexuelle du Travail; Maria Angélica Alberto, doutoranda vincula-
da também a UFMG, desenvolve pesquisa, até outubro de 2002, também sob a orien-
tacio da Profa. Lucie Tanguy, referente ao projeto “A nogio de empregabilidade na
gestao do trabalho e as politicas educacionais - a experiéncia do CEFET-Para”, que
objetiva a analise da relagdo entre a formacio profissional e 2 nogiao de
empregabilidade nos programas publicos de emprego na regidao amazonica, resgatan-
do as contradi¢des observadas em um contexto de grandes dificuldades no mercado
de trabalho. No Brasil é orientada pela Profa. Lucilia Machado.®

Quanto aos programas de pds doutoramento, ainda nas MissGes de Estudos, trés
professores — pesquisadores brasileiros trabalharam na Franca. A Profa. Dra. Aparecida
Neri de Souza (UNICAMP) desenvolveu, no periodo, pesquisa comparativa sobre as
reformas do ensino médio e da educagio profissional, enfocando, nesse contexto, as
mudancas observadas nas relacées de trabalho docente. Profa. Dra. Elofsa Helena San-
tos (UFMG) pesquisou, também comparativamente, as mudangas que estdo ocorrendo
nas relagoes de trabalho, nas relagdes profissionais e nos processos de formacio; Prof.
Dr. Vicente Rodriguez estd trabalhando, no ano de 2002, a questdo da “Reforma do
Ensino Profissional no Estado de Sao Paulo”, comparando-a com as reformas do ensino
profissionalizante francés.

7. Hirata, Helena e Segnini, Liliana (org.s) Trabalho, Qualificagdo e Relagdes de Género, Sao Paulo, Ed.
SENAC, 2002 no prelo

8. O Acordo Capes Cofecub passou a ser coordenado pela Profa. Dra. Lucilia Machado a partir de
janeiro de 2002, concretizando assim, o rodizio institucional j& acordado no inicio do mesmo.
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Seminirios e reunides metodoldgicas foram realizados nas Missdes de Trabalho, no
Brasil, por Dani¢le Linhart °(2000) e Isabelle Bertaux -Wiamme' (2001) tanto na
UNICAMP como na UFMG e, na Franga, por Liliana Petrilli Segnini'' (2000) e, Fernando
Fidalgo' (2001), junto as duas equipes francesas envolvidas no processo.

Além dos seminarios compreendidos nas Missdes de Trabalho, foi organizado, em
30 novembro e lo. de dezembro de 2000, o Seminatio Trabalho, formagio profissi-
onal ¢ competéncia, na Faculdade de Educacio da UNICAMP, que possibilitou o
encontro das quatro equipes e outros pesquisadotes convidados, com o objetivo de
expor ¢ debater o trabalho realizado durante o primeiro ano do Acordo e avaliar
possibilidades metodoldgicas para as proximas etapas. Para tanto, foram enfocados
os seguintes temas: Trabalho, formagdo profissional e movimento sindical'®; Trans-
formagdes do trabalho, desemprego e competéncias: questées em debate'®; Trabalho
e relagdes de género'; A ciéncia e a técnica sob a 6tica de género's . Esse Seminirio,
contou com a participagio de 78 alunos e professores nio s6 da UNICAMP e UFMG,
sera publicado em 2002, no Brasil'’.

Considerando os trabalhos ja realizados conjuntamente e descritos é que, na introdugio
desse dossié foi ressaltado que o mesmo significa mais um momento de sistematizacio das

9. Os semindrios realizados por Daniéle Linhart , no Brasil, enfocaram os seguintes temas, em agosto de

2000:

O frabalho na Sociedade: um lugar e um valor sempre central

Alindividualizagdo e a responsabilizagdo: uma estratégia de modermnizacdo do trabalho
As novas estrategias de organizagdo do frabalho nas instifuicées publicas.

10. lzabelle Bertaux-Wiarmme, do Laboratolre Travail et Mobilités, trabalhou os seguintes objetos nos semindrios

redlizados em setembro de 2001, no Brasil:

Questdes metodologicas em Ciéncias Sociais

Relages sociais de sexo e relagdes de trabalho: andlise do servigo plblico francés

Relacoes socials de sexo e relagbes de frabalho: andlise da producdo de pdes artesanais na Franga

11. Semindrios realizados por Liliana Segnini, na Franga, em outubro de 2000, enfocaram:

Privatizacdo e Desemprego: frajetdras de frabalhadores/as que aderiram a Pianos de Demissao Voluntéria
Telemarketing: um verdadeiro frabalho modermno

12, O semindrio realizado por Fernando Fidalgo, em dezembro de 2002, na Franga, discutiu:

Anogdo de competéncia e as polificas de regulagéo da educagdo profissional no Brasil e na América
Latina

13. Annette Jobert (CNRS, Travail et Mobilités, Université de Paris X - Nantere) - Sindicatos e formagdo profissional
na Europa; Femando Fidalgo (NETE, Universidade Federal de Minas Gerais) - Neocorporativismo e
negociacao da formagdo profissional”; Mdrcia de Paula Leite (DECISAE-FE/UNICAMP) - As novas
institucionalidades: a Camara Regional do Grande ABC . Debatedor: Sebastidio Neto - CUT

14. Christine Jaeger (Travail et Mobiiités, Université de Paris X- Nantere) - Certificagdo de competéncias: quais
implicages e quais desafios?; Lucilia Machado (NETE, Universidade Federal de Minas Gerais) Usos sociais
da forga de frabalho e da nogdo de competéncias; Helena Hirata [GERS (ex GEDISSTICNRS) - Diviscio
sexual do trabalho e desemprego: notas sobre as frajetdras fermininas a partir da pesquisa “*Mulfinacionais
francesas no Brasil”. Debatedora: Liiana Rolfsen Petill Segnini (DECISAE - FE/JUNICAMP)

15. Lais Abramo (OIT- Santiago) - Segmentagdo da forga de trabalho e novas figuras do rabalho feminino
na America Lating; Cristina Bruschini (Fundagdo Carlos Chagas) e Maria Rosa Lombardi (PUC- SP)
Forga de tfrabalho feminino no Brasil no final do século XX - permanéncia em atividades precdrias e
acesso a novas ocupagoes; Debatedor: Claudio Dedecca (CESIT/IE - UNICAMP)

16. llana Lowy ( EHESS/INSERM) A ciéncia como trabalho: a contribuic@o da histéria das mulheres: Maria
Margaret Lopes (IG/UNICAMP) Género e historia das ciéncias naturais no Brasil. Debatedora : Clevi
Rapckievicz (UENF/RJ)

17. Hirata, Helena e Segnini, Liliana (orgs) Trabalho, Qualificagdo e Relagdes de Género, Sao Paulo, Ed.
SENAC, 2002 (no prelo).
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pesquisas que informam o projeto “Mudancas na Organizacio do Trabalho, Relagoes Pro-
fissionais e Formagao”. Nesse sentido, em diferentes perspectivas e a partir de diferentes
temas, 0s artigos que o compde propdem-se a “analisar as relagdes entre os discursos e
praticas sociais e as analises que lhes estdo subjacentes, 2 compreender como este conjunto
de mudangas - aparentemente universais - se produz , e mostrar que estas sio obras de
instancias politicas, de grupos sociais que agem as vezes em um desconhecimento mutuo,
mas que dividem um certo numero de pontos de vista comuns ou concordantes sobre o
mundo™®. Para tanto, trés pesquisadores franceses e quatro brasileiros trazem contribui-
¢Oes inéditas que representam diferentes estagios de pesquisa que desenvolvem.

Lucie Tanguy resgata, historicamente, a partir do periodo pos-guerra, o movimento
social para a formac¢ido permanente na Franga, apresentado hoje, como conquista dos
trabalhadores. A autora desconstroe essa perspectiva e trabalha com a hipdtese de que
trata-se de um movimento social que, na Franga, aglutina elites politicas, profissionais e
culturais engajadas na modernizacio econémica do pais. Assim, afirma que “a moderni-
zagdo foi definida e posta em pritica como um elemento de reformas econdmicas, politi-
cas e sociais realizadas durante os 30 anos do pds guerra” que, privilegiando essa pers-
pectiva, romperam com propostas que contemplavam, de forma contundente, a cultura e
o cidadio. Nesse sentido, justifica porque os trabalhadores, principais destinatarios das
politicas de formagio, estabelecem uma relagio distante com “esse bem”, ndo o perce-
bendo como um direito mas, como uma obrigagio, pois “ é a empresa que decide a forma
e as condigoes de acesso a essas agoes, e que designa também as pessoas que podem se
beneficiar destas.”

O eloqiiente discurso sobre a participacio dos trabalhadores nos processos produtivos,
intensificado nos ultimos anos, ¢ questionado por Daniéle Linhart . Pergunta a autora,
quem participa do qué? Em que condi¢oes? Com que fins? Sob o controle de que autorida-
de? Com que obrigacées e direitos? Respondendo essas questoes, reconstitui a historia da
ambigua nogao de participagio no mundo do trabalho, fragmentando-a, em trés etapas,
reconhecendo que se interpenetram. Assim, resgata a participagdo em sua dimenséo “infor-
mal, clandestina e paradoxal”, considerada indispensavel nos contextos; informa sobre a
“participagio organizada”, localizando-a, politicamente, nos anos 60, momento de intensas
reivindicagdes dos trabalhadores, relembrando que jovens paralisaram as empresas france-
sas afirmando que “ndo queremos perder nossa vida ganhando-a”. Momento intenso de
resisténcia operaria e estudantil; ponto de partida de um intenso esfor¢o de mudangas estra-
tégicas patronais . A “participagdo forgada”, objeto analitico da terceira etapa na historia
dessa nogdo, tem por base os pilares consentimento e individualizacio. A participagio sub-
jetiva torna-se obrigatoria e novas contradi¢des sio entio observadas como, attibuir ao
proprio trabalhador o dever de “pensar, inventat e implementar um uso de si mesmo efici-
ente em fungdo de objetivos sobre os quais nio ¢ consultado, e sem que sejam claramente
objetivadas as coaces e as modalidades de controle”

As relagbes sociais de sexo sio discutidas por Daniéle Kergoat em uma perspectiva
sociologica mais ampla; salienta a autora que circunscrever qualquer relagio social “em si

18. Projeto submetido a avaliagao CAPES-COFECUB infitulado “Mudangas na Organizagéo do Trabalho,
relages profissionais e formagao”, 1999
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mesma” é empobrecer a anilise, é retirar da discussdo as ambivaléncias e ambigiiidades
presentes nas praticas sociais, como se fosse possivel vivencid-las unidimensionalmente.
Assim, resgata as especificidades das tensdes presentes nas relagdes sociais de uma forma
geral, nas relagdes sociais de sexo de forma particular, localizando um grande desafio
para melhor compreendé-las — o universo do trabalho, enquanto “produgio de vivéncia”,
além mesmo do assalariamento ou profissionalizagio. O conceito de qualificagio é toma-
do como tema de discussio para melhor elucidar as tensdes nos processos de legitimagio
no trabalho observadas nos universos masculinos e femininos. Alguns exemplos — moto-
ristas de Onibus e enfermeiras — s3o tomados para discutir a possibilidade de construcio
de “sujeitos coletivos produtores de sentido”, na construgio de relagdes de forgas que
“ndo decorrem mecanicamente de cotas ou de paridade” que pouco alteram, se alteram
as relagdes sociais.

Mircia de Paula Leite analisa, em co-autoria com Lais Abramo (OIT), a crise do
Estado do Bem Estar Social, cujas politicas nio se concretizaram para a maior parte da
populagio brasileira. No entanto, em alguns setores no pais que mais se aproximaram de
suas politicas econbmicas e sociais — no caso, o setor automobilistico — e em algumas
regides industrializadas do pais — no caso, ABC paulista — a crise observada se expressa
sobretudo em altos indices de desemprego e novas formas de organizagio do trabalho
entre as quais destacam-se as cadeias produtivas e processos de sub-contratacio. Nesse
sentido, analisam, as implicagdes politicas e sociais complexas e diferenciadas observadas
no processo de qualificagio e requalificagio dos trabalhadores e engenheiros(ou técni-
cos). As autoras criticam as propostas de cunho neoliberal para a superagio da crise, que
nada mais tém feito do que aprofundar os problemas sociais, e analisam a experiéncia da
Camara Regional do Grande ABC, apontando-a, pot compreendé-la democritica, como
possibilidade concreta de regulagio mais satisfatoria.

Aparecida Neri de Souza enfoca os pressupostos das mudangas politicas que possibi-
litaram a reforma educacional paulista (1995/98) e suas implicagdes para o trabalho do-
cente. Desta forma, destaca o caréter instrumental da referida reforma, que ao considerar
que “hd uma nova forma de conformagio social, econémica e politica que esta modifi-
cando os padrdes de produgio e organizagio do trabalho” orienta suas politicas compre-
endendo que educagio ¢ fator de competividade econémica em um mercado globalizado.
Assim, as “disfuncionalidades” do sistema educacional sio diagnosticadas a partir de
critérios baseados na eficiéncia, na eficicia e na produtividade, em conformidade com
diagnéstico elaborado pelo Banco Mundial, que a financia. A racionalidade técnica pre-
sente nesse processo oculta, ou nao pretende explicitar, a dimensdo fundamental da crise
da universalizagio de direitos que caractetiza o sistema educacional no Brasil, mesmo no
estado considerado mais rico da nagio (Sdo Paulo). Analisando dez escolas publicas de
ensino bisico, a autora resgata as implicagées dessas politicas nas escolas, registrando,
entre outros problemas, o desemprego de professores nesse processo.

Lucilia Machado analisa o processo de institucionalizagio da l6gica das competéncias
no Brasil, destacando, o papel do Estado nesse processo. Define essa logica como “um
conjunto de axiomas detivado do postulado de que o saber nio existe sendo na agio e que
representa uma profunda modificagio nas modalidades de recrutamento, mobilizagio e
gestao da forca de trabalho, nas formas de regulagio da oferta e da demanda de trabalho
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e no sistema’ de formacdo, tendo em vista fazer a adaptagio das relagdes de trabalho ao
contexto da crise do emprego assalariado e as exigéncias de uma economia ultraliberal”.
A autora analisa também os pressupostos da substituigdo das exigéncias de qualificagdo
pelas exigéncias de competéncias (e empregabilidade) e suas implicagbes para o sistema
educacional e as relagoes de trabalho no Brasil, em um contexto de expansio das formas
flexiveis de organizac¢do do trabalho que, em grande medida, significam precarizagao das
condicdes de trabalho, destegulamentagio de direitos, e indices elevados de desemprego.

A contribuigao analitica de Fernando Fidalgo enfoca também a légica das competén-
cias, resgatando outras dimensoes. A partir das propaladas exigéncias de formagao dos
trabalhadores no processo de reestruturagio produtiva, salienta que as dimensées gestao
e certificagdo de competéncias implicam na individualizagdo do trabalhador, ja referida
por Linhart e Machado, na mensuracio constante de padroes de eficiéncia e performances,
validadas por certificages negociadas também individualmente, trabalhador por traba-
lhador. Fidalgo também salienta que a difusio da logica das competéncias é observada,
cada vez mais, nos paises latino-americanos, assim como nos paises desenvolvidos. As-
sim, propoe procedimentos metodolégicos para elaboragio de uma analise comparativa,
sobretudo no Mercosul, para que possam ser melhor compreendidos os pressupostos
politicos e as implica¢des sociais desse processo.

O conjunto de artigos que compéem esse dossié referem-se a contextos nacionais; no
entanto, trazem elementos que possibilitam o desenvolvimento de pesquisas comparati-
vas internacionais mesmo porque, referem-se a fendmenos sociais que estio sendo obser-
vados nos dois paises, com caracteristicas e intensidades diferenciadas, porque estas se
inscrevem nas suas singulares historias.
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