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RESUMO:

A pesquisa investiga as contradicdes da institucionalizacdo da educagdo a distancia, pelo
Estado, nas politicas de formacao de educadores. Inicia com a correlagdo entre o fendmeno
investigado e dois conceitos frankfurtianos: inddstria cultural e semiformagdo. Prossegue
com uma breve caracterizagdo do contexto da reforma educacional brasileira dos anos de
1990, a busca de desvelar os histéricos determinantes contextuais das atuais politicas de
formacdo de educadores. Apds, procede ao exercicio intertextual de trés conceitos: dialogia
bakhtiniana, agir comunicativo habermasiano e interagdo dialégica freireana. O aporte
conceitual alia-se ao estudo da problemdtica anunciada, em trés categorias dialetizadas:
demandas centrais e periféricas, tempo cronoldgico e kairol6gico, mudangas extrinsecas e
intrinsecas. A andlise realizada evidencia a necessidade de os programas de formacado de
educadores que utilizam os recursos telematicos da educagdo a distancia levarem em
consideragdo as circunstancias histéricas desses sujeitos sociais, a fim de ndo se reduzir a
complexidade inerente a esse processo a formagdo de capital humano engendrada aos
principios e pressupostos das demandas mercantis.

Palavras-chave: histéria da educacdo — educacdo a distancia — formagdo de educadores —
perspectivas sistémica e dialégica — resisténcia e superacao.

THE CONTRADICTIONS OF STATE INSTITUTIONALIZATION OF DISTANCE
EDUCATION, PERTAINING TO THE EDUCATORS’ FORMATION POLITICS:
RESISTANCE AND OVERCOMING

ABSTRACT:

The present work investigates the contradictions of State institutionalization of distance
education, pertaining to the educators’ formation politics. It weaves considerations on the
subject based on two frankfurtian concepts: cultural industry and semiformation. Firstly,
there is a characterization of the social context of the Brazilian 1990’s educational
reformation in order to reveal the historic contextual determinants of the current educators’
formation politics. This study entwines three concepts: Bakhtin’s dialogy, Habermas’
communicative action and Freire’s dialogic interaction. The conceptual base adds to the
studies of the announced problem, divided into three polarized categories: central and
peripheral demands, chronologic and kairologic time, intrinsic and extrinsic changes. This
analysis highlights the necessity for the educators’ formation programs that make use of
telematic resources for distance education to take into account the historical circumstances
of those social subjects, so as not to reduce the complexity, inherent to the process, to
formation of human capital molded by principles of mercantile demands.

Key-words: history of education — distance education — educators’ formation — dialogic and
systemic perspectives — resistance and overcoming.
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Introducao.

O presente artigo € oriundo de pesquisa de pds-doutorado concluida em marc¢o do
ano corrente (PESCE, 2007), no Departamento de Filosofia e Historia da Educacdo do
Programa de Pés-graduagdo em Educag¢do da Unicamp, sob supervisdao do Prof. Dr. José
Luis Sanfelice.

A aludida investigacdo advém da inscricao histdrica da pesquisadora em distintos
programas de formacao de educadores veiculados na modalidade de educacao a distancia.
A materialidade histérica em programas de formacdo docente desta natureza suscitou uma
investigacao acerca das contradi¢des da institucionaliza¢do da educacdo a distancia (EAD),
pelo Estado, nas politicas de formagdo continuada de educadores. Tais contradi¢des
materializam-se em distintos programas de formacdo docente, dentre os quais dois
desenvolvidos pela Secretaria de Estado da Educagdo de Sao Paulo, com apoio logistico de
uma importante Fundacdo. Ambos os Programas situam-se como pano de fundo da
presente discussao.

Na primeira edi¢do, o Programa A voltou-se a formagdo, em nivel superior, de
professores titulares do Ensino Fundamental I da Rede Publica do Estado de Sdo Paulo, até
entdo com titulacdo em nivel médio. Em vigor nos anos de 2001 e 2002, foi desenvolvido
em um trabalho integrado com a Fundagdo para o Desenvolvimento da Educacdo (FDE) e
com trés universidades de expressdo académica, no Estado de Sao Paulo. A segunda
edicdo, em vigor em 2003 e 2004, congregou esforcos de duas das trés universidades
envolvidas na primeira edicdo e atendeu professores da Educacdo Infantil e do Ensino
Fundamental I das Secretarias Municipais de Educacdo do Estado de Sao Paulo. A terceira
edicdo — ainda em vigor, dado seu inicio em 2006 — segue o mesmo desenho da anterior,
ampliando seu escopo para professores atuantes nas creches conveniadas as referidas
Secretarias Municipais de Educacao.

O Programa B foi desenvolvido pela Secretaria de Estado da Educacdo de Sao
Paulo e contou com o apoio do MEC, na figura da Secretaria de Educacdao Média e
Tecnoldgica, do Programa de Melhoria e Expansio do Ensino Médio e do Banco
Interamericano de Desenvolvimento. Voltou-se a formacdo continuada de todos os
professores das 2898 escolas de Ensino Médio da Secretaria de Educacio do Estado de Sao
Paulo, bem como de gestores, direta ou indiretamente a eles ligados, a saber: 5796
coordenadores pedagogicos, 332 assistentes técnico-pedagdgicos e supervisores indicados
a critério dos dirigentes de ensino. Sua primeira edi¢do vigorou nos anos de 2004 e 2005 e
a segunda teve inicio em 2006.

A pesquisa inicia com uma preliminar andlise critica do atual modus operandi da
EAD, a partir de dois conceitos frankfurtianos: industria cultural e semiformacao. A seguir,
busca desvelar os histéricos determinantes contextuais das atuais politicas de formacgao
continuada de educadores da educacdo bdsica, a partir de um sobrevOo panordmico na
reforma educacional brasileira dos anos de 1990.

A busca de novos fundamentos para os programas de formacdo de educadores
veiculados em EAD pauta-se no exercicio intertextual de trés conceitos: dialogia
bakhtiniana, agir comunicativo habermasiano e interacdo dialdgica freireana. A partir desse
intertexto, a andlise ergue-se em meio a trés categorias dialetizadas: demandas centrais e
periféricas, tempo cronoldgico e kairologico, mudangas extrinsecas e intrinsecas.

A pesquisa aponta a necessidade de os programas de formacgao de educadores via
EAD levarem em consideragdo as circunstancias historicas dos professores — o mundo da
vida, na acep¢cdo habermasiana — para que a complexidade inerente a tais processos de
formacdo ndo se restrinja ao atendimento as demandas do capitalismo tardio.
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Industria cultural e semiformacao: dois conceitos frankfurtianos materializados
historicamente nas atuais politicas de formacao de educadores.

Na obra Dialética do Esclarecimento (1985), Adorno e Horkheimer anunciam que
a universalizacao do género humano, por meio da instrumentalizacdo da razdo, ao invés de
provocar a emancipagdo, reproduz o isolamento e reduz a sensibilidade. Essa adverténcia
encontra eco nas preocupagdes relativas ao modus operandi de grande parte dos programas
de formacdo de educadores a distancia, cuja concep¢cdo e implementacdo pouco
consideram a materialidade historica dos profissionais em questdo. Ao contrdrio, alguns
costumam atribuir-lhes um rol de conceitos a ser incorporado, sem atentar se os mesmos de
fato sao significativos a sua formacao.

Em contraposicdo a formagdo cultural — compromissada com a emancipagdo — a
semicultura, ou semiformacao difunde uma producdo simbdlica, com predominio da razao
instrumental voltada a adaptacdo e ao conformismo. Ao transpor tais consideragdes para o
fendmeno historico analisado, sublinha-se o quanto a chamada pedagogia das
competéncias, o cognitivismo e a énfase neopragmadtica (que destaca os aspectos didaticos
e metodoldgicos decorrentes do enfoque gnosioldogico, em detrimento do didlogo com o
enfoque ontolégico) vdo a contramdo da formagdo emancipadora. Esta udltima, com
autocritica, percebe as causas historicas do chamado fracasso escolar, para além do ambito
de acdo imediata dos educadores.

A industria cultural situa-se como decorréncia de uma razao instrumental que se
impds a sociedade contemporanea, em detrimento das imagens e representacdes divinas.
No cerne deste conceito, a ilusd@o de que a massificacdo da cultura gera a emancipagdo
coletiva.

Adorno (1996) € cético a idéia de que a massificacdo da cultura corresponde a real
democratizacio da producdo, reproducio e assimilacdo simbélica. A semelhanca dessa
racionalidade, alguns programas de formacdo de educadores a distdncia parecem
mergulhar em semelhante ilusdo, sem realizarem que a manipulacdo da midia interativa,
chamada por muitos de letramento digital, ndo garante, por si s6, a democratizacdo do
acesso a informacao e, tampouco, a almejada constru¢do compartilhada de conhecimento.

O filésofo (ibid.) refuta a forma irracional como a racionalidade técnica efetiva-se
na sociedade, sob a tutela do fetiche da mercadoria. Semelhante fetiche tem sido percebido
em relacdo a incorporacdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC), pela
educagdo, ora numa perspectiva nedfila, entronizada como panacéia de todos os males da
educagdo, ora numa perspectiva neodfita, exorcizada como a grande protagonista dos
descaminhos da educacdo.

No tocante ao conceito de semiformag¢do, em concordancia com Zuin et al. (2001;
2004), destacamos outro ponto de preocupacgio: a coisificacdo do homem (ou consciéncia
coisificada); qual seja, a incapacidade de vivenciar experiéncias genuinamente humanas,
pela auséncia de emotividade. Nas palavras de Adorno (1996, p. 396): “No clima da
semiformagdo, os conteidos objetivos, coisificados e com cardter de mercadoria da
formacdo cultural perduram a custa de seu contetido de verdade e de suas relagdes vivas
com o sujeito vivo [...]".

Transpondo tais consideragdes para o fendmeno aqui analisado, sublinha-se: o
modus operandi de alguns programas de formacdo de educadores a distancia, por sua
énfase em principios neopragmaticos como produtividade e cognitivismo, aliada a
inobservancia da historicidade dos educadores, fazem com que formadores e formandos
interajam a partir de um script de autoria alheia. Em ambos os programas analisados neste
estudo, os interlocutores ndo conceberam o conteudo a ser trabalhado e, tampouco, coube-
lhes autonomia sobre o tempo de interacdo. Uma das grandes preocupagdes incide no fato
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de que esse movimento possa trazer conseqiiéncias nefastas para a formagdo dos
educadores, por dificultar que tais profissionais vivenciem oS principios € pressupostos
conceituais em discussdo, em uma dimensdo genuinamente humana.

Cumpre observar que a racionalidade imperante nos programas de formacio de
educadores em ambientes digitais ndo tem promovido movimentos de critica, autocritica e
reflexdo. Quando ocorrem, costumam ser de forma pragmdtica e internalista, voltada as
possibilidades de acdo imediata do professor, desconsiderando-o como sujeito social que
conta com autonomia relativa, em face das circunstancias socio-histéricas nas quais se
insere. Esse movimento se expressa, por exemplo, quando o professor é levado a perceber
0 quanto sua pratica pedagdgica estd distante da ideal, sem tomar consci€ncia das
circunstancias histéricas que o conduzem a esse desvio, tais como: a fragil formacao
inicial; o acimulo de trabalho, em funcdo de uma remuneragdo indigna; a docéncia isolada,
em uma escola com gestdio ndo colegiada etc. Enfim, observa-se uma tdnica
neopragmadtica, travestida em principios como produtividade e cognitivismo, posto que tais
principios edificam processos de formagao voltados a adaptacdo dos educadores as suas
circunstancias, em recusa a constru¢do da autonomia, da critica e da resisténcia.

Adorno e Horkheimer (ibid.) percebem a industria cultural como instancia na qual
se concretiza a reproducdo da pseudo-individuacdo dos integrantes da massa. Nela
imperam a seriacdo e a imitacdo. Nas palavras dos eruditos: “Por enquanto a técnica da
industria cultural levou apenas a padronizacdo e a producdo em série, sacrificando o que
fazia a diferenca entre a l6gica da obra e a do sistema social” (ibid., p. 114). E ainda: “A
industria cultural acaba por colocar a imitacdo como algo de absoluto” (ibid., p. 123). Tais
supostos evidenciam-se em alguns programas de formacdo de educadores em EAD, que
apostam em padroes de cursos — a despeito das demandas emergentes da historicidade dos
educadores — e na figura modelar dos multiplicadores, como, por exemplo, nos dois
programas investigados, pela possibilidade de se implementar programas economicamente
vidveis, ou menos onerosos para o Estado.

A industria cultural manifesta-se perversamente como fator de integracio social.
Ao transpor tal conceito para o fendmeno analisado, destaca-se a possibilidade de a midia
digital manifestar-se como fator de integracio social, sem, contudo, sé-lo de fato. E bem
verdade que os recursos da midia digital — tais como féruns e listas de discussdo, chats,
entre outros — consubstanciam-se como espacos de integracdo social, quando promovem
nos educadores um sentimento de pertencimento ao segmento social no qual se inserem, na
percep¢do de que seus problemas também sdo vivenciados pelos colegas, na troca de
experiéncias cotidianas e no enfrentamento conjunto as questdes que lhes sdo apresentadas.
Entretanto, essa ndo tem sido a tonica. A qualidade das interacOes veiculadas nos
ambientes digitais ndo tem sido objeto de aten¢do. Em que medida as interacdes digitais
estdo a servico de relacdes intersubjetivas que abarcam a alteridade e o saber emancipador
no seio de suas reflexdes? Tal questionamento ndo tem estado no bojo das preocupacgdes
dos programas de formagdo de educadores a distancia. Ao contrdrio, algumas das
interagdes chegam a ser, até mesmo, superficiais e contribuem em cardter pontual com a
formacdo emancipadora dos educadores, tal como evidenciado nos estudos de
doutoramento da autora deste artigo (PESCE, 2003).

Uma das grandes reservas a industria cultural incide no fato de que ela gera
individuos submissos e conformados, pois ndo trabalha com autonomia, reflexao e critica.
No caso da formagdo de educadores em ambientes digitais, ndo hd como negar a tdnica no
cognitivismo implicito a pedagogia das competéncias, na adaptacio e na instrumentalidade
expressas no acento a constru¢do de um aporte didatico-metodoldgico, em detrimento de
outro, calcado na discuss@o dos fundamentos ontolégicos da educacdo, notadamente os de
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natureza historica, filoséfica e socioldgica, cujo substrato € passivel de formar os
educadores como sujeitos historicos leitores de si e de suas circunstancias.

A partir de uma anélise critica cultural adorniana sobre a sociedade é oportuno
observar a relacdo entre industria cultural e os interesses mercadologicos da reforma
educacional dos anos de 1990, na qual se inserem os atuais programas de formagdo de
educadores que utilizam os recursos telemdticos da EAD. Nessa perspectiva, cumpre
destacar que diversos desses programas sao promovidos pelo Ministério da Educacdo e/ou
pelas Secretarias da Educagdo, em distintas esferas de abrangéncia (estadual e municipal),
com apoio de agéncias multilaterais, tais como Banco Mundial (BM), Organizacdo Ibero-
americana (OIA), Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), dentre outras. Dai a razdo desses programas de formacdo de
educadores irem ao encontro das demandas das agéncias supracitadas, as quais, por sua
vez, respondem ao neopragmatismo imperante no capitalismo tardio.

Outro ponto a observar é a relagdo entre industria cultural e reproducdo da
pseudo-individuacao dos integrantes da massa. Ao transpor tal relacio para a racionalidade
dos atuais programas de EAD voltados a formacdo de educadores, pode-se facilmente
observar o pseudo-atendimento as singularidades dos educadores em formacao. Dito de
outra forma, apesar de os programas de formagdo de educadores anunciarem a
possibilidade de um atendimento capilar aos sujeitos sociais em formagdo, gracas aos
recursos interativos dos ambientes de rede, tais como chats e féruns de discussdo, na
pratica, o que se observa na maioria dos aludidos programas é um desenho de formacdo
que, com o intuito de ser economicamente vidvel, abrange um grande contingente de
educadores em formacdo e um reduzido quadro de formadores. Ha casos em que os
formadores devem interagir com cerca de cem educadores em formacdo e, por forca das
circunstancias, acabam mediando a partir de grandes categorias de resposta. Nos estudos
desenvolvidos em nivel de doutoramento (PESCE, 2003), foram coletados diversos
depoimentos de formadores e educadores em formagdo que evidenciam grande insatisfacio
frente a tal problematica.

A diversdo alienante da industria cultural pode ser percebida no esforco da
maioria dos programas de formacdo de educadores em apostar no aspecto lidico dos
ambientes de rede como um recurso motivacional. Embora ndo se possa refutar a validade
dos recursos ludicos — tais como o uso de histéria em quadrinhos, sons, musicalidade,
animacdes, personagens e avatares —, cumpre observar que tais recursos, por si s, nao
contribuem com uma formacdo de educadores reflexiva e emancipadora. Os recursos
lidicos oferecidos pelos ambientes de rede podem e devem ser utilizados, considerando o
importante papel da motivagdo, em todo e qualquer processo de aprendizagem. Todavia,
para que sejam fecundos, € preciso que se insiram em uma proposta que de fato atenda as
demandas dos educadores em formacao.

Por fim, cabe destacar: assim como se pode observar o engajamento da inddstria
cultural com a mercantilizacdo da cultura, também se evidencia o engajamento das
politicas de formagdo de educadores em EAD com o conceito de educacdo para a
competitividade e com um programa de formacdo economicamente convidativo. Tal
engajamento decorre dos principios e pressupostos da reforma educacional brasileira dos
anos de 1990.
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A reforma educacional de 1990 e a institucionalizacdo da EAD nas politicas de
formacao de educadores.

A incursdao aos criticos ao atual modus operandi da EAD — Silva Jr. (2002),
Carvalho (2005), Oliveira (2005), Lima (2004), Barreto (2001; 2006), dentre outros
pesquisadores — delineia o contexto da institucionalizacio da EAD, pelo Estado, nas
politicas de formacao de educadores.

Nesse cendrio, uma questdo pungente € a subserviéncia de boa parte dos
programas de EAD as politicas educacionais oriundas das orientagdes de organismos
internacionais, cuja racionalidade ergue-se em meio ao idedrio neoliberal. No processo de
institucionalizagdo da EAD, o Estado assume o papel de fomentador da implementacdo
dessa modalidade de educacdo, por percebé-la como estratégia para a concretizagdo da
reforma educacional brasileira, contribuindo com a otimizagdo de custos, mediante redugdo
de recursos humanos. Revela-se, entdo, um movimento neopragmdtico na formacdo de
educadores, mediante: atendimento massivo, voltado a um grande contingente de
educadores; €nfase na noc¢do de competéncia e na pratica educativa, em detrimento dos
aspectos académico-cientificos; retomada da formacdo em cadeia, como adverte Freitas
(2002), através da énfase na figura do multiplicador articulada ao uso extensivo de tutoria,
em detrimento da figura do professor.

No que diz respeito a formagdo de educadores, a visdo critica dos autores
referenciados — Aguiar (1996) Freitas (2002), Giroux (1997), Kincheloe (1997), Tardif et.
al. (1997), Zeichner (1993), dentre outros — respalda-nos no seguinte entendimento. A
racionalidade hegemonica contemporanea da formacdo de educadores tem se calcado em
principios como interdisciplinaridade, contextualizacdo e desenvolvimento de
competéncias. Por terem sido perversamente apropriados em favor dos interesses do
capital, os trés aludidos principios ndo t€ém se mostrado na sua face legitima. Ao contrério,
tém se revestido de um pragmatismo e um cognitivismo, dada a demanda do mercado de
trabalho por um profissional da educacdo que atenda as exigéncias de formacdo do
trabalhador adequado a nova ordem no mundo do trabalho: flexivel e competente para
mobilizar agilmente seus saberes, em distintas situacdes ocupacionais que se lhe
apresentem. Preparar o novo trabalhador para a empregabilidade, e ndo mais para o
emprego, € hoje etapa fulcral a trajetdria do capitalismo tardio, que vem desmobilizando as
conquistas trabalhistas, mediante implementacdo de uma nova ordem. A nova organizacao
trabalhista ergue-se em meio a demandas ocupacionais, as quais se materializam na
composi¢do de equipes de trabalho escaladas para um projeto especifico, capazes de
desenvolver a contento os fins a que tal projeto se destina.

A racionalidade instrumental estende seus tenticulos aos documentos
educacionais oficiais. A racionalidade cognitivista e pragmadtica inerente as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a formagdo de professores de Educacdo Bésica, em nivel
superior (2001) e as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Pedagogia (2005)
desdobra-se na énfase sobre as questdes metodoldgicas de ensino e, por conseguinte, no
afrouxamento das disciplinas de fundamentos filos6ficos, histéricos, socioldgicos e
antropologicos da educacdo. Dito de outra forma, uma das grandes preocupacdes em
relacdo a racionalidade das politicas de formacdo de educadores incide sobre sua
orientacdo para a adaptacdo, em detrimento da emancipagdo. Isso se evidencia, por
exemplo, em reflexdes didatico-metodoldgicas, que atendam a demanda das orienta¢des de
documentos legais, os quais indicam referenciais, parametros e diretrizes para a
composi¢do curricular de distintos cursos, em diversos niveis ou, ainda, que pretendem
reverter os baixos indices de aprovacdo, nos programas de avaliagdo externa de
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desempenho dos estudantes. Tais acdes objetivam a inser¢do dependente do Brasil no
modelo globalizado de organizagdo produtiva.

Os indicadores apontados balizam a reflexdo de que os programas de formacdo
continuada de educadores veiculados em EAD necessitam alargar seus parametros, de
modo a perceber o exercicio docente como pratica social intimamente relacionada a seus
determinantes contextuais. Para tanto, busca-se no exercicio intertextual narrado a seguir
os fundamentos da perspectiva de formacdo dialégica defendida neste estudo e proposta
como basilar aos programas de formac¢do docente, presencial e a distancia.

Habermas, Bakhtin e Freire: um intertexto.

Bakhtin, Habermas e Freire situam-se como instigantes pensadores do seu tempo.
A vasta obra de cada um dos eruditos requer um fdlego considerdvel de todo e qualquer
pesquisador que se proponha a desvelar suas distintas cosmovisoes.

Por essa razao € que, de modo algum, este texto ousa debrugar-se sobre o conjunto
da obra de qualquer dos trés aludidos eruditos. Do mesmo modo, também ndo ousa abordar
a totalidade dos desdobramentos de tais conceitos, o que seria um empreendimento de
cardter atrevido.

Da leitura do corpus bibliografico bakhtiniano, habermasiano e freireano, o
presente texto procede, tdo somente, a um recorte especifico em trés conceitos — dialogia
bakhtiniana, agir comunicativo habermasiano e interacdo dialdgica freireana — para
fundamentar algumas proposi¢des para os atuais programas de formacdo de educadores
que utilizam o instrumental midiatico.

Agir comunicativo habermasiano.

Herdeiro da Escola de Frankfurt, Habermas busca uma alternativa aos impasses
das sociedades contemporaneas, mediante a elaborag¢do da Teoria da A¢do Comunicativa
(2002; 2003), a qual se baseia no conceito de razdo comunicativa e se ergue em meio a
distintas fontes tedricas. Propde-se a contribuir para a reconstru¢cdo do projeto social
fundamentado no cultivo da razdo comunicativa, tendo em vista a fecundidade da
linguagem para a auto-reflexdo e para o entendimento mutuo.

O filésofo situa a razdo comunicativa como opositora da razdo instrumental
(calcada no sujeito egologicamente constituido), na medida em que se efetiva na
materialidade histdrica do contexto social e se manifesta nas relagdes cotidianas, mediante
0 agir comunicativo.

A razdo operante na acdo comunicativa ndo se encontra apenas sob as
limitagdes, por assim dizer, situacionais e exteriores; suas proprias
condi¢des de possibilidade obrigam-na a ramificar-se nas dimensdes do
tempo histérico, do espago social e das experiéncias centradas no corpo
(HABERMAS, 2000, p. 452).

Habermas diferencia os tipos de ac¢do social em dois niveis paradoxais. De um
lado, o agir estratégico, orientado pela l6gica instrumental e voltado ao sucesso e aos fins
de controle e dominacdo. De outro, o agir comunicativo, fundamentado na

intersubjetividade do entendimento lingiiistico e voltado a emancipa¢do humana.
Na medida em que os atores estdo exclusivamente orientados para o sucesso,
isto é, para as conseqiiéncias do seu agir, eles tentam alcangar os objetivos de
sua acdo influindo externamente, por meio de armas ou bens, ameacas ou
seducdes, sobre a defini¢do da situacdo ou sobre as decisdes ou motivos de seus
adversdrios. A coordenagdo das acdes de sujeitos que se relacionam dessa
maneira, isto &, estrategicamente, depende da maneira como se entrosam 0s
célculos de ganho egocéntricos. O grau de cooperacdo e estabilidade resulta
entdo das faixas de interesses dos participantes. Ao contrdrio, falo em agir
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comunicativo quando os atores tratam de harmonizar internamente seus planos
de acdo e de sé perseguir suas respectivas metas sob a condicao de um acordo
existente ou a se negociar sobre a situagdo e as conseqiiéncias esperadas.

(HABERMAS, 2003, 164-5).

Para o estudioso, a razdo instrumental faz com que a linguagem habite a periferia
do mundo do sistema, cedendo espaco para a a¢do instrumental. Em meio a tal expansao, a
razao comunicativa acaba por se restringir ao mundo da vida: o pano de fundo das
manifestacdes.

Habermas consolida a idéia de que as sociedades modernas encontram-se em
estado de mal-estar, pela distorcida relacdo entre sistema e mundo da vida. A partir de tal
constatacdo, aponta que as sociedades modernas necessitam descolonizar o mundo da vida
(Lebenswelt) da razdo instrumental, a qual se ergue em meio a penetraciao controladora de
mecanismos de integracdo sistémica (como o dinheiro e o poder) nas institui¢des culturais.
Esse movimento traz desdobramentos nefastos a dignidade humana. Em suas palavras
(2005, p. 26):

Os grupos excluidos ou empurrados para a margem nio possuem poder de veto,
uma vez que representam uma minoria desmembrada do processo de produgao.
E parece que o padrao que se impds, em nivel internacional, entre as metrépoles
e a periferia subdesenvolvida se repete no interior das sociedades capitalistas
mais desenvolvidas: porquanto o processo de auto-reproducdo dos poderes

estabelecidos depende cada vez menos do trabalho e da vontade de cooperagdo
dos empobrecidos e deserdados.

Em contraposicao a instrumentalizacao das acdes sociais, no agir comunicativo, a
comunicagdo intersubjetiva contribui com a produgdo de uma vida social solidaria,
dialogica, ética e emancipada. Nesse contexto, a linguagem situa-se como medium
regulador do entendimento mutuo e se consubstancia como forma de acdo social, para além
da mera representacdo de mundo. Enquanto agdo social, o agir comunicativo busca sua
criticidade em meio a procedimentos argumentativos. Nesse movimento, reveste-se da
capacidade de problematizar as sociedades contemporaneas, situando-se como elemento

fundante no processo de emancipacdo humana.
Se pudermos pressupor por um momento o modelo de acdo orientada ao
entendimento, que desenvolvi em um outro estudo, deixa de ser privilegiada
aquela atitude objetivante em que o sujeito cognoscente se dirige a si mesmo
como a entidades no mundo. Ao contrdrio, no paradigma do entendimento
reciproco € fundamental a atitude performativa dos participantes da interacao
que coordenam seus planos de acdo ao se entenderem entre si sobre algo no

mundo (HABERMAS, 2000, p. 414).

O filésofo destaca que o processo comunicativo é coordenado pela linguagem,
em especial pelos atos de fala. Na perspectiva do agir comunicativo, a busca de consenso
parte de uma base argumentativa da comunidade comunicacional. Somente nesse contexto
intersubjetivo e provisorio € que o consenso pode ser concebido.

Habermas procede a uma incursdo a hermenéutica filoséfica de Hans-Georg
Gadamer (2002), a teoria sistémica de Talcott Parsons (1966) e a teoria dos sistemas
sociais de Niklas Luhmann (1995). Fruto dessa incursdo, o entendimento dialético de
sociedade, que integra mundo da vida e sistema, o resgate e a ampliacdo do conceito
fenomenolégico de mundo vivido, inserindo a intersubjetividade neste universo. E
Habermas o faz em meio ao viés da praxis, de modo a enfatizar que o mundo da vida € o
pano de fundo no qual se enredam as vivéncias sociais dos sujeitos. O mundo da vida
consubstancia-se como locus de realizacdo da razio comunicativa, a qual se ancora no
movimento dialégico do discurso argumentativo livre de coacdo. Pela sua inscricdo
histérica na concretude humana, o mundo da vida ergue-se em meio a experi€ncia
partilhada pelos sujeitos sociais e se manifesta no dialético movimento de reproducio
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socio-cultural e de alteracdo (no questionamento e na reformulacdo). No dizer do autor
(2003, p. 166):
O agir comunicativo pode ser compreendido como um processo circular no qual
o ator ¢ as duas coisas ao mesmo tempo: ele é o iniciador, que domina as
situagdes por meio de acdes imputdveis; a0 mesmo tempo, ele é também o
produto das tradi¢cdes nas quais se ancora, dos grupos soliddrios aos quais
pertence e dos processos de socializacido nos quais se cria.

Outro aspecto que se revela ao estudioso € o papel das Tecnologias da
Informagao e Comunicacao (TIC) nos atuais processos de organizagdo societdria. No texto
O caos da esfera publica (2006), Habermas, ao discutir o papel do intelectual nas
sociedades contemporaneas, sinaliza a forma como este sujeito social tem se relacionado
com as TIC. Ao fazé-lo, percebe as contradi¢des inerentes a tal instrumental. Por um lado,
a ampliacdo da esfera publica mididtica, a condensagcdo das redes de comunicagdo e o
aumento do igualitarismo. Por outro, a descentralizacdo dos acessos a informacgdo e a
fragmentacao dos nexos de comunica¢do. Como conseqiiéncia, outra tensao: em um turno,
a subversdo positiva em regimes totalitirios; em outro, o enfraquecimento das conquistas
das esferas publicas tradicionais, em meio ao anonimato e a dispersao de informacoes.

No entendimento do erudito, diante da premissa de que o mundo da vida ergue-se
em meio a experiéncia partilhada pelos sujeitos sociais, 0s novos movimentos sociais
apresentam, em sua materialidade histérica, uma fecundidade para o processo de
descolonizagdo do mundo da vida comum a todos e oferecem alternativas as cldssicas
formas de organizagdo societdria. Tal entendimento faz com que as organizagdes sociais
sejam percebidas como potencializadoras da racionalidade comunicativa, desde que nao se
automatizem, a semelhanca do ocorrido com o sistema produtivo.

Ancorado na perspectiva praxioldgica e nas relacdes intersubjetivas mediatizadas
pela linguagem, o agir comunicativo oferece amplas oportunidades para avaliar o modus
operandi das sociedades contemporaneas, podendo vir a lhe auferir maior emancipacao.

A incursdo de Habermas aos estudos lingiiisticos para a elaboracio da Teoria da
Acdo Comunicativa evidencia sua positividade, ao buscar brechas para uma nova forma de
organizacdo social, mais solidaria e emancipadora, embasada no entendimento mutuo. O
erudito entende que a razdo comunicativa ainda sobrevive nas praticas cotidianas. Ergue-se
em meio a légica pragmatica argumentativa, expressa pela compreensao descentralizada do
mundo. Em tal movimento, a contribui¢io fecunda para que o mundo da vida seja
descolonizado pelo sistema.

Os estudos piagetianos da evolu¢do moral da crianca (da pré-moralidade a
autonomia) e a teoria do desenvolvimento da consciéncia moral de Kolberg contribuem
para a teoria da evoluc¢do social de Habermas. Qual seja, contribuem para a positividade do
entendimento habermasiano do projeto moderno de humanidade como um projeto ainda
inacabado (HABERMAS, 2000). Tal positividade ergue-se em meio a ciéncia do potencial
utdpico de alguns conceitos iluministas — seio da racionalidade moderna, a despeito dos
histéricos descaminhos da razdo, notadamente no capitalismo tardio — e da tensdo dialética
entre aspectos conservadores e inovadores. Ao considerar essa perspectiva evolutiva,
Habermas concebe a possibilidade de o agir estratégico ceder espago para o agir
comunicativo, no evolutivo processo de descentracio das sociedades contemporaneas.

O projeto critico e emancipador de Habermas para a superacdo das patologias das
atuais sociedades capitalistas prevé a descolonizagdo do mundo da vida, privilegiando-o
sobre o mundo do sistema.

A critica habermasiana a racionalidade instrumental fundamentada no agir
comunicativo situa-se como rico manancial as discussdes educacionais. A positividade da
teoria habermasiana supde a reconstelagdo de novos modelos socioculturais, embasados
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em um conceito amplo de racionalidade, que parte do paradigma da consciéncia e
prossegue em direcdo ao paradigma da comunicacdo. Nesse sentido, evidenciam-se
algumas convergéncias entre Habermas e Bakhtin.

Dialogia bakhtiniana.

Bakhtin adentra o terreno das investigacdes de cardter pragmdtico, notadamente no
tocante a filosofia da linguagem compromissada com suas angustias politicas e éticas. Ao
fazé-lo, expande suas preocupacdes lingiiisticas e volta-se a linguagem como préatica
social. Desse modo aufere valor a enunciacdo, a interagdo verbal dos sujeitos sociais, ao
contexto de producao dos discursos, enfim, as questdes lingiiisticas atinentes ao cotidiano,
pano de fundo da constitui¢do da consciéncia humana.

No livro Marxismo e filosofia da linguagem (1997a) sobressaem-se dois temas: o
papel dos signos no pensamento humano e o papel da elocucdo na linguagem, de modo a
anunciar o papel da linguagem enquanto instancia constituinte dos sujeitos sociais. Bakhtin
sinaliza a linguagem como campo eminentemente ideoldgico; dai sua relevancia a
formacdo da consciéncia humana.

A constatacdo de que os seres humanos sdo historicamente datados embasa o
entendimento bakhtiniano de que eles se constituem mutuamente, por meio da linguagem e
dos histéricos processos de interagdo social, nos quais se engendram negociacdes de
sentido. Na conscientizagdo, a presenca marcante da dialogia e da polifonia. O excerto a

seguir é emblematico de tal entendimento.
Essa cadeia ideoldgica estende-se de consciéncia individual em consciéncia
individual, ligando umas as outras. Os signos s6 emergem, decididamente, do
processo de interacdo entre uma consciéncia individual e uma outra. E a prépria
consciéncia individual estd repleta de signos. A consciéncia s6 se torna
consciéncia quando se impregna de contetdo ideoldgico (semidtico) e,

conseqiientemente, somente no processo de interagio social (BAKHTIN,
1997a, p. 34).

Para Bakhtin, a consciéncia dos sujeitos sociais e a constru¢dao dos significados que
a ensejam erguem-se em meio a alternancia do didlogo. A palavra consubstancia-se como
produto da interacdo entre locutor e ouvinte, os quais alteram seus papéis, no inconcluso
didlogo da vida. Para o lingiiista, a palavra € o locus no qual a for¢a social encontra sua
maior expressao.

Preocupado com a relevincia do contexto historico-cultural a formacio dos
processos mentais, Bakhtin debruca-se sobre o conceito de dialogia (1997b). Ao fazé-lo,
preconiza o didlogo entre os homens como objetivo a ser atingido, em face do contexto de
incomunicabilidade presente em nossa época. Postula que a competéncia lingiiistica dos
sujeitos ergue-se em meio as agdes reciprocas de uns sobre outros, diretamente ou mediado
por objetos ou signos. O lingiiista concebe dialogia como um proficuo cendrio de
contradi¢des entre distintas vozes, no qual se explicita o contexto ideoldgico dos falantes.
Ao fazé-lo, releva o valor da linguagem a elaboracdo e explicitacdo do contexto
1deoldgico.

Ao esclarecer que o conhecimento é construido na interagdo do sujeito com o
objeto e do sujeito com outros sujeitos, Bakhtin avanca para a concep¢do de sujeito
interativo. Denuncia a caracteristica socio-ideologica da lingua existente na dialética
relagdo entre os sistemas da lingua e seus enunciadores e conjuga as funcdes lingiiisticas de
reproducdo e reconstru¢do de mundo. Tal condicdo situa as preocupacdes de Bakhtin no

contexto das relacdes sociais, em que os falantes assumem-se como sujeitos sociais.
A compreensdo de uma fala viva, de um enunciado vivo é sempre acompanhada
de uma atitude responsiva ativa... [...] compreender € cotejar com outros textos e
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pensar num contexto novo (no meu contexto, no contexto contemporﬁneo, no
contexto futuro) (1997b, p. 290).

Ancorado em uma concepg¢do materialista-historica, Bakhtin esclarece que o sujeito
¢ individual e socialmente constituido. O sujeito bakhtiniano é um ser corporificado no
cotidiano, na enunciagdo, na dialogia. Sujeito social e culturalmente situado em sua
concretude histdrica.

O conceito bakhtiniano de dialogia (1997b) percebe o quanto o individual e o social
engendram-se mutuamente, a ponto de a cultura tornar-se parte de natureza intrinseca do
ser humano. Na visdo dialdgica, a diversidade ocorrente na complexidade da existéncia
humana também € outro ponto de atencdo da abordagem bakhtiniana, a qual percebe a
unidade do mundo nas multiplas vozes e nos multiplos significados que participam do
didlogo da vida.

A palavra é concebida como elemento fundante na convivéncia com o outro,
manifestada e edificada pela linguagem. Na acepcao bakhtiniana, a interacdo verbal esta
sempre eivada do locus social no qual se realiza, sendo constitutiva dos sujeitos e da
linguagem por eles veiculada. A consciéncia dos sujeitos ergue-se em meio aos signos
internalizados, os quais sd@o cunhados pelo trabalho social, histérico e ideoldgico. Nessa
dialética relacdo, a dialogia ergue-se como elemento fundante da constitui¢do mitua dos
sujeitos sociais.

Cada fala insere-se na infinita cadeia de enunciados, respondendo, pelas contra-
palavras, questdes anteriores e prevendo interpretacoes. Tal dindmica aponta o
inacabamento da linguagem, justamente por ser utilizada pelos sujeitos, os quais se
constituem nos processos lingiiisticos historicos e interativos. A dialogia bakhtiniana foca
sua atencdo na dimensdo reconstrutora da linguagem; dimensdo esta que vive nas
interacoes de seus enunciadores.

O estudioso releva o valor da elocu¢@o ao desenvolvimento do sujeito social, nela
incluindo a veiculacido ideoldgica. Para Bakhtin, o enunciado ndo € determinado pela
lingua, como sistema puramente lingiiistico, mas pelas interagdes dos enunciadores. Nessa
perspectiva, o fluxo da interacdo verbal é de fundamental importancia a dimensdo sécio-
ideoldgica da linguagem. Para o estudioso, s6 hé sentido no estudo da lingua, se concebida
no fluxo de comunicagdo verbal.

A constituicdo social do sujeito o compreende na sua relacdo com o outro,
diretamente ou mediada pelos signos. Dialogia, polifonia e polissemia sdo elementos
fundantes na teoria bakhtiniana, a qual situa a interacdo verbal como locus primeiro da
producido de linguagem e ideologia. Bakhtin defende uma interacdo horizontal, em
oposic¢ao a interagdo diretiva de um sujeito sobre o outro.

Uma breve incurs@o junto ao conceito bakhtiniano de dialogia permite que
desvelemos a positividade de suas proposi¢des, em face das esferas constituintes dos
sujeitos sociais. A dimensdo dialégica bakhtiniana exprime o cariter inovador da sua
racionalidade. A fecundidade da sua teoria lingiiistica releva-se socialmente, na medida em
que fornece elementos para situarmos a linguagem no bojo das a¢cdes compromissadas com
a constituicio emancipada dos seres humanos. Em tais agdes, a solidariedade, a
conscientizacdo, enfim, a humanizacdo. Em linha semelhante, apresenta-se o conceito de
interacdo dialégica freireana.

Interagdo dialdgica freireana.

A forma leve, por vezes poética com que Freire tratou densos conceitos
filoso6ficos, historicos, socioldgicos e antropoldgicos conquistou coragcdes no mundo todo.
Freire recebeu convites para lecionar em onze universidades, dentre as quais Harvard,
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Hamburg e British Columbia. Recebeu trinta e quatro titulos de Doutor Honoris Causa em
vida e outros cinco postumamente, além de diversos outros titulos académicos honorificos,
em distintos continentes. Sua obra foi traduzida para diversos idiomas, com destaque para
o livro Pedagogia do Oprimido, traduzido para mais de trinta. Em 1993, seu nome foi
indicado ao Prémio Nobel da Paz.

A visdo dialética de Freire, tendo como premissa a utopia inerente a todo e
qualquer projeto social emancipador, parte da concretude histérica dos excluidos, dos
desumanizados pela dindmica societaria do capitalismo tardio, para problematizar o mundo
em que estdo inseridos. De que modo? Mediante o estabelecimento de uma relacdo
dialdgica, critica, transformadora, aberta a alteridade e ao novo.

Freire elabora seu discurso calcado na transcendente natureza humana, a qual se
expressa, em devir, em sua inconclusdo, a busca de constante superagcdo. A ciéncia de que
a constituicdo humana ergue-se em meio a sua historicidade, na qual sd@o engendradas
circunstiancias socioculturais, é elemento fundante na cosmovisdo freireana. Em tais
circunstancias, a relevancia auferida ao didlogo.

A atitude praxiolégica de proporcionar aos sujeitos sociais, sobretudo aos
oprimidos, uma tomada de consciéncia mediante interacdes dialdgicas mobilizadoras de
constante reflexdo sobre a realidade concreta que os entorna consubstancia-se como o bojo
da proposta educacional freireana. O didlogo freireano situa-se como instrumento capital a

conscientizacdo e emancipacao.
Isto é, o didlogo é uma espécie de postura necessdria, na medida em que os
seres humanos se transformam cada vez mais em seres criticamente
comunicativos. O didlogo é o momento em que os humanos se encontram para
refletir sobre sua realidade tal como a fazem e re-fazem. [...] O que € o didlogo,
neste momento de comunicacdo, de conhecimento e de transformacao social? O
didlogo sela o relacionamento entre os sujeitos cognitivos, podemos, a seguir,

atuar criticamente para transformar a realidade (FREIRE & SHOR, 1997,
p. 123).

Freire contrapde-se a todo e qualquer projeto societirio que se oponha a
humanizagdo e que, ao contrério, trabalhe em favor da coisificagio do homem. Nessa
denuncia € que o autor cunha, no livro Pedagogia do Oprimido (2002), o termo “educacao
bancdria”, como metifora de uma vertente educacional nio emancipadora, mas, ao
contrério, adaptadora e alienante, por conformar homens e mulheres ao status quo.

Ao refutar a educacdo bancdria, Freire propde a educagdo libertadora como
contribuinte aos projetos educacional e social emancipadores, nos quais os aprendizes
compreendem o mundo como realidade em transformagdo, em processo. Ao fazé-lo,
salienta a importancia de a intervengdo pedagdgica ocorrer em contexto dialdgico, a partir
do tema gerador emergente do mundo vivido do educando.

O pensador brasileiro destaca a dialética relacdo da educacdo, como toda e
qualquer instancia social desenvolvida no seio do sistema capitalista: reproduz o modus
vivendi ou o reconstroi, a depender do enfoque que se dé.

Ao distinguir a dialética relacdo de emancipacdo e subordinacdo que os seres
humanos podem estabelecer com as TIC (1997), de modo a humanizé-los ou a coisifica-
los, Freire vai a contramao do fetiche a elas auferido. Nesse movimento, ressalta a tensao e

o valor relativo deste instrumental a humanizagao.
Nunca fui ingénuo apreciador da tecnologia: ndo a divinizo, de um lado, nem a
diabolizo, de outro. Por isso mesmo sempre estive em paz para lidar com ela.
Nao tenho ddvida nenhuma do enorme potencial de estimulos e desafios a
curiosidade que a tecnologia pde a servico das criancas e adolescentes das
classes sociais chamadas favorecidas. Nao foi por outra razio que, enquanto
secretdrio de educacdo da cidade de Sao Paulo, fiz chegar a rede das escolas
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municipais o computador (FREIRE, 1997, p. 97-8). [...] O avango cientifico
e tecnoldgico que ndo corresponde fundamentalmente aos interesses humanos, as

necessidades de nossa existéncia, perdem para mim sua significagdo (ibid., p.
147).

No movimento de dentincia e superacdo, Freire situa a linguagem e as relacdes
dialdgicas por meio dela estabelecidas, como instrumentos capitais a constitui¢do dos
sujeitos sociais realizadores das circunstancias histricas que os entornam.

A relevancia auferida a linguagem como instrumento primordial a constituicao
dos sujeitos sociais € ao movimento dialogico a edificacdo legitima de relacdes sociais
evidencia-se no conjunto de sua obra. Todavia, é no livro Extensdo ou Comunicacdo?
(1983) que o conceito de interagdo dialégica é cunhado, com o firme intento de pensar a
dialogia no contexto educacional. Ao fazé-lo, anuncia que o processo de constituicao
miutua dos sujeitos sociais em formagdo ocorre em meio a interagdo dialdgica, em trés
instancias: investigacdo temadtica, tematizacdo do conhecimento articulada a realidade
vivida e problematizacdo do conhecimento.

Quanto a investigacao tematica, Freire esclarece que o conhecimento da visdao de
mundo do sujeito social em formacdo implica o levantamento de temas geradores de
estudo. Tais temas advém de uma metodologia dialégico-problematizadora, na qual, o
formador, mediante interacdo dialdgica, forma-se juntamente com o formando.

Sobre a tematizacdao do conhecimento articulada a realidade vivida, Freire alerta
que a problematizagdo deve ocorrer no campo da comunicacdo, em torno de situacdes reais
vividas pelos sujeitos em formacdo. Com isso, evidencia o quanto a intervencao
pedagdgica deve ocorrer em meio a concretude histdrica dos sujeitos sociais em formacgao.

Na instancia problematizadora incide a atitude do professor libertador, ao tratar
os conteidos de ensino como instrumentos em favor da conscientizagdo e,
conseqiientemente, da emancipa¢do humana. Problematizar, no entendimento freireano, €
trabalhar no pdlo educacional reconstrutor; € refutar a hegemonia educacional reprodutora
do atual modus vivendi.

A positividade do projeto educacional freireano parte da visdo de histéria como
possibilidade e se reflete em conceitos como inacabamento, interacdo dialdgica,
conscientizacdo, humanizacdo, emancipagdo. A crenga na transcendente natureza humana,
que dia-a-dia busca humanizar-se, explicita o quanto a utopia e a esperanga embasam o
projeto educacional freireano.

A positividade de Habermas, Bakhtin e Freire frente a fecundidade da linguagem
para repensar os atuais processos societdrios situa-se como elemento fundante do estudo
dos programas de formacgdo de educadores que utilizam o instrumental telematico da EAD,
tal como evidenciado a seguir.

Habermas, Bakhtin e Freire: a propdsito de algumas recorréncias conceituais.

Em meio as especificidades cosmovisivas de cada um dos trés tedricos em
discussao € possivel encontrar diversas idéias que se coadunam, frente a visdo de homem,
de sociedade e do papel da linguagem na constituicdo da consciéncia humana e da
emancipagao social.

Os trés autores preocupam-se com os descaminhos da racionalidade imperante
nas sociedades contemporaneas em uma perspectiva positiva, na medida em que percebem
a fecundidade da linguagem para a reconstru¢do cultural emancipadora. Nesse movimento,
cada um dos projetos tedricos busca formas de recuperar a figura do sujeito social, em face
do atrofiamento da competéncia comunicativa, nas sociedades contemporaneas. O
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bakhtiniano, sob enfoque lingiiistico; o habermasiano, sob enfoque filoséfico; o freireano,
sob enfoque educacional.

Habermas e Freire refutam a negatividade pds-moderna, a qual rejeita a razao
como instancia primordial a construcdo de sociedades soliddrias e emancipadas, por
restringirem-na a dimensdo instrumental. Apesar de reverenciarem a relevincia dos
estudos sobre o mal-estar da sociedade contemporinea, ndo se restringem a dialética
negativa. Ao contrdrio, embasados na utopia e na esperanga, buscam alternativas ao projeto
social hegemoOnico, mediante o estabelecimento de relagdes dialégicas criticas e
emancipadoras. Dito de outro modo, ambos objetivam — respectivamente, no agir
comunicativo e na interagao dialdgica — formas de superar a alienac@o cultural, politica e
social, que trabalha em favor da coisificacdo do homem.

Habermas e Freire percebem a educacdo como instincia social na qual sdo
engendradas relagdes dialéticas, que se polarizam na vertente de reproducdo ou de
reconstru¢do. Nessa perspectiva, Freire analisa a contradicdo no bindmio educacgdo
bancdria x educagdo libertadora, da mesma forma como Habermas o faz, com rela¢do ao
bindmio razdo instrumental x razdo comunicativa. A adverténcia freireana sobre o
antidialégico expressar-se no conceito de educagdo bancdria coaduna-se com o alerta
habermasiano acerca do pensamento estratégico, pois ambos voltam-se aos fins de
dominacdo social. Em tal dentncia, a percep¢ao do quanto a midia e a razdo instrumental
prestam-se a esse idedrio, por engendrar os processos de reproducdo cultural. Como
possiveis estratégias de superacdo, a educacgdo libertadora freireana e a razao comunicativa
habermasiana.

O educador brasileiro e o filésofo alemdo também sinalizam a tensdo inerente a
utilizacdo das TIC, as quais podem advogar em favor da humanizagdo, ou da coisificagdo
do homem, a depender do enfoque que se dé.

Nos projetos de reconstrucao social de Habermas e Freire, a observancia de que a
tonica na busca de uma sociedade mais humanizada, solidaria e emancipadora deve incidir
ndo somente sobre a subjetividade, mas, sobretudo, sobre as relacdes intersubjetivas. Dai a
énfase na comunicac¢do, no didlogo. Nesse entendimento, a unidade da razdo comunicativa
habermasiana ergue-se em meio a multiplas vozes. Da mesma forma, Bakhtin concebe a
unidade do mundo tao somente no contexto da polifonia e da polissemia.

Bakhtin destaca a constituicdo dos sujeitos sociais na concretude historica do
cotidiano, no qual se engendram relacdes sociais dialdgicas, poliss€micas, polifonicas e
eternamente inconclusas. A seu turno, Habermas assume como desafio maior a elaboracao
de um projeto de reconstrucdo social capaz de reabilitar o mundo da vida no seio das
estruturas societarias. Ao advogar em favor da educacio libertadora, Freire também releva
o mundo vivido. Dai a razdo pela qual o educador brasileiro insiste na idéia de que a
intervencdo pedagdgica implementada a partir de temas geradores — emergentes das
circunstancias histéricas dos estudantes — situa-se como um dos desdobramentos do
resgate, em devir, das relacdes de humanizacao, mediante o legitimo principio subjacente a
interacao dialégica dos sujeitos sociais.

O destaque dado a praxis, pelos trés estudiosos — mediante processos lingiiisticos
argumentativos e dialégicos, constituintes da identidade dos sujeitos sociais — imbrica-se a
relevancia auferida ao mundo da vida. Qual seja, os trés tedricos percebem o cotidiano (e a
linguagem nele veiculada) como telos condutor da emancipacdo humana. Dai a
importancia dos universos tedricos bakhtiniano, habermasiano e freireano para a
tematizacdo das contradi¢cdes atinentes a formacdo dos professores da educagio basica.

Aliado a tal premissa, a constituicdo social do sujeito na concretude da sua

z

materialidade histérica € outro elemento que perpassa o entendimento de Bakhtin,
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Habermas e Freire. Nessa perspectiva, a visdo dialética de que o conteido da experi€ncia
historica do homem reflete-se nas formas de comunicagdo e que estas, por sua vez, podem
engendrar outras possibilidades de experiéncias histdricas é elemento inerente as trés
abordagens tedricas. Em complemento, a percepcdo da alteridade como instancia
primordial a constituicao do sujeito social edifica as proposi¢des tedricas dos trés eruditos.

A cosmovisdo freireana abrange o entendimento da intersubjetividade ocorrida no
mundo vivido enquanto base de reconstru¢do da vida humana. A seu turno, Habermas
realiza o mundo da vida como pano de fundo do agir comunicativo entre sujeitos sociais.

O entendimento dos seres humanos como sujeitos sociais que constituem suas
identidades no seio das relacOes dialdgicas perpassa a constelacdo tedrica de Bakhtin,
Habermas e Freire. A compreensdo ativa bakhtiniana coaduna-se com a racionalidade
comunicativa habermasiana, especificamente no tocante a busca de superacdo das
condi¢cdes histdricas alienantes, pela construcdo do entendimento mutuo, em que oS
sujeitos sociais posicionam-se em face dos argumentos proferidos.

O devir é outro elemento constante na cosmovisdo dos trés tedricos, que
percebem os caminhos da humanidade no seio da sua historicidade. Conceitos como a
vocagdo histérica do homem para a humanizacdo e a histéria como possibilidade (em
Freire), o fluxo da comunicacdo verbal em meio a eterna inconclusdo (em Bakhtin) e a
modernidade como projeto inacabado (em Habermas) explicitam o quanto o devir
consubstancia-se como elemento fundante na positividade tedrica dos trés eruditos.

A percepcdao da ambigiiidade inerente a linguagem, enquanto, a um sé tempo,
instancia reprodutora e reconstrutora de mundo € outro entendimento tedrico que perpassa
os trés autores. Quanto a isso, a dialogia bakhtiniana, o agir comunicativo habermasiano e
a interacdo dialégica freireana polarizam-se na dimensdo reconstrutora da linguagem,
como instancia contribuinte a novas configuracdes das estruturas societérias.

A caracteristica socio-ideoldgica da lingua apontada por Bakhtin coaduna-se com
a percepcdo da fecundidade da linguagem, via interacdo dialégica em Freire e via agir
comunicativo em Habermas, para a emancipacao do homem contemporaneo, ja que os trés
tedricos concebem a linguagem como prética social.

A visdo pragmatica da linguagem faz-se presente no entendimento bakhtiniano de
s6 haver sentido no estudo da lingua se concebida no fluxo de comunicac¢do verbal, no
contexto dos falantes. A mesma dimensdo pragmatica da linguagem como prética social
explicita-se na interacdo dialégica freireana e no agir comunicativo habermasiano.

A nocdo bakhtiniana de os sujeitos sociais constituirem-se mutuamente por meio
da dialogia e a nocdo habermasiana de os sujeitos buscarem entendimento mutuo no agir
comunicativo sdo coerentes com o entendimento freireano de didlogo orientado para acao
social, notadamente no ambito educacional. Intimamente articulada a tal premissa, a
edificacao de uma interacdo horizontal — contréria a interacdo diretiva de um sujeito sobre
o outro — faz-se presente na racionalidade bakhtiniana de que os sujeitos constituem-se
mutuamente € na compreensdo habermasiana da necessidade premente de os sujeitos
contemporaneos buscarem entendimento mutuo (provisorio), pela ética do discurso. Tal
concepgdo subjaz a proposi¢ao freireana de que aluno e professor t€ém muito a aprender um
com o0 outro e que o saber popular € tao legitimo quanto o cientifico.

Esta breve e livre reconstrucio dos diversos pontos de tangenciamento tedrico de
Bakhtin, Habermas e Freire evidencia a proximidade cosmovisiva dos trés eruditos,
resguardadas as respectivas especificidades.

A positividade dos trés tedricos frente a fecundidade da linguagem para repensar
0s atuais processos societdrios situa-se como elemento fundante da critica a
institucionalizacdo da EAD, pelo Estado, nas atuais politicas publicas de formacdo de
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educadores. Tais proposi¢cdes emergem das trés categorias de andlise dialetizadas e
explicitadas a seguir.

Anadlise das contradicoes do fenomeno historico investigado.

Bakhtin, Habermas e Freire enfatizam a relevancia do mundo da vida para a
arquitetura de acdes embasadas na emancipa¢do humana, sejam elas de fundo lingiiistico,
filos6fico ou educativo. Ancorado nos autores aludidos, o texto a seguir ergue-se em meio
as seguintes categorias ilustradas na tabela a seguir.

Categorias de analise Perspectiva sistémica Perspectiva dialogica
dialetizadas
Demandas Centrais Periféricas
Tempo Cronolégico Kairolégico
Mudancas Extrinsecas Intrinsecas

Em relacdo a categoria demandas centrais e periféricas, embora o discurso dos
programas de formacdo docente promovidos pelo Estado advogue em favor da
descentralizacdo (notadamente de recursos) e, por conseguinte, da autonomia da escola, na
pratica, o Estado mostra-se centralizador, no que hd de mais substantivo: os denominados
pela autora deste estudo “indicadores de entrada” (documentos legais norteadores da acdo
educativa, como parametros e referenciais curriculares nacionais) e “indicadores de saida”
(sistemas de avaliacdo de desempenho escolar). Nesse movimento, a autonomia da escola
para construir seu projeto pedagdgico acaba por ser erigida de modo bastante té€nue,
considerando-se a estratificacdo das instituicdes escolares, frente aos resultados nos
exames de avaliacdo de desempenho, os quais, por sua vez, pautam-se nos documentos
legais de recomendacdo curricular. Portanto, a possibilidade de a perspectiva dialégica
(atinente ao mundo da vida escolar) permear a construcio do projeto pedagdgico da escola,
nele inclusas as a¢des de formacao docente, acaba por se arrefecer.

A hegemonia das demandas centrais sobre as periféricas, no conjunto das acoes
de formacdo de educadores, traz alguns desdobramentos negativos.

O primeiro deles € a consolidacao de uma vertente de formac¢do docente ancorada
em uma dimensdo mercadoldgica: educacdo a servico da competitividade, em busca de
eficiéncia, eficacia e viabilidade econdmica. Uma vertente de formagdo docente construida
sob a égide de preparacio para o mercado de trabalho e elevacdo dos patamares
educacionais brasileiros no mercado mundial. Como conseqii€éncia, uma educacio a guisa
de preparar os jovens para a empregabilidade, tal como convém a sobrevivéncia do capital,
nos paises periféricos. Nessa linha de raciocinio, a educagdo vé-se reduzida a mero
instrumento a servico da competitividade. Critérios como eficiéncia e viabilidade
econdmica sobrepdem-se aos atinentes a plena formacdo do educador como sujeito
histérico. Uma vertente de formacdo docente em que o sistema coloniza o mundo da vida
dos educadores, mediante distintas acdes, como as anunciadas a seguir.

A colonizacdo sisttmica do mundo da vida dos educadores manifesta-se na
burocratizacdo dos programas de formagdo, que refletem o compromisso da reforma
educacional com o empresariado nacional e com as orientacdes das agéncias multilaterais.
Como? Por exemplo, no atendimento as demandas das secretarias de educagdo. Tais
orgdos, como ji dito, pautam-se nos resultados de avaliacdo de desempenho e nas
diretrizes curriculares. Apesar do aparente acento nas demandas periféricas —
materializado, por exemplo, no trabalho com memdrias € na solicitacdo de um trabalho que
abarque a reflexdo da comunidade escolar sobre seus desafios — na pratica, os programas
de formacdo de educadores ndo tém auferido vez e voz aos educadores, por
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desconsiderarem os reais anseios dos sujeitos sociais diretamente interessados: professores
e gestores educacionais.

A colonizagdo sistémica do mundo da vida escolar também se materializa em
propostas de formacdo docente, cujo referencial tedrico pauta-se no ideario neoliberal.
Como primeiro exemplo, a discussdo das diversas dreas do conhecimento balizada no
cognitivismo, no desenvolvimento de habilidades e competéncias e nas questdes diddtico-
metodoldgicas, em detrimento dos fundamentos da educa¢do. Como segundo exemplo, a
discussdo dos desafios que se impdem ao cotidiano docente, a partir de uma perspectiva
internalista a escola, em que se ancoram, por exemplo, o conceito de professor reflexivo e
a revisdo de propostas curriculares e estratégias metodolégicas de ensino, a partir dos
legitimos principios de contextualizacdo e interdisciplinaridade, perversamente cooptados
pelo capital, por desconsiderar os determinantes contextuais que trazem implicacoes
diretas sobre o trabalho docente. Em suma, a colonizacdo sistémica do mundo da vida
escolar materializa-se em propostas de formacido docente, que conjuram implementar o
projeto de socializacdo necessdrio a sobrevivéncia do capital.

Ao contrario dessa proposta instrumental, a vertente de formacdo dialdgica
defendida neste artigo pauta-se no movimento centripeto; portanto, estd atenta as demandas
periféricas. Propde-se a construir um programa de formacdo cuja concepcdo se erga em
meio a consulta as bases, ao diagndstico da realidade em que a escola atua. Sob tal
enfoque, ndo hd um desenho didético padrdo a ser aplicado a rede publica estadual e/ou
municipal como um todo e replicado em indmeras edi¢des, porque cada escola, em um
dado momento histérico, apresenta uma realidade distinta e mobilizadora da construcdo de
um programa de formagdo especifico ao publico concreto e histdrico a que se destina.

As discussdes colegiadas sobre aspectos como demandas de formacdo docente,
questdes curriculares, estratégias de avaliagdo (institucional e de aprendizagem), dentre
outros, devem ocorrer sob enfoque contextual mais amplo. Qual seja, as discussdes sobre
questdes educacionais devem erguer-se em meio a observacdo das questdes historicas e
sociais mais amplas com as quais a escola se defronta, no seu cotidiano. A proposta
dial6gica de formacdao de educadores entende que questdes pedagdgicas devam pautar-se
na discussdo entre formando e formadores, a partir das demandas dos sujeitos sociais
envolvidos: professores, gestores educacionais, alunos, comunidades interna e externa a
escola.

O desenho de formacdo deve emanar do mundo da vida da escola em questao;
deve partir da concretude histérica dessa casa. E o mundo da vida da escola que deve ser
tematizado nas distintas acdes de formagao docente.

No que diz respeito a categoria de andlise tempo cronolégico e kairologico, a
primeira polaridade estd para racionalidade sistémica, assim como a segunda estd para a
racionalidade comunicativa. Ao se considerar que os atuais programas de formacdo de
educadores trabalham mais proximamente a dimensao sist€mica, afirma-se que a dimensao
cronoldgica tem sido a hegemoOnica, na arquitetura das temporalidades afeitas a tais
processos de formacao.

A temporalidade constituinte dos processos de formagdo de educadores ergue-se
em meio ao primado da dimensdo cronoldgica sobre a kairoldgica, em convergéncia com a
racionalidade sistémica das politicas de formacao docente. Isso se manifesta no acento das
acoes de formacdo sobre o tempo do relégio, inerente ao sistema, em detrimento da
atencdo ao tempo vivencial dos educadores. No tempo cronoldgico, os educadores
submetem-se a temporalidade objetiva do programa de formagdo. A proposicdo de
conceitos complexos a serem trabalhados em tempo exiguo € emblematica de uma
temporalidade desatenta as circunstancias historicas dos educadores em questao: repertdrio
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cultural distante do suposto pelas acdes de formacdo; percurso escolar, com profundas
lacunas conceituais; dupla jornada de trabalho aliada ao acumulo de deveres domésticos...

Os programas de formagdao docente, ao impor um ritmo frenético que enseja a
fugacidade nos processos de formacao, deixam de auferir vez e voz ao tempo vivencial dos
educadores (atinente ao mundo da vida e as suas circunstiancias historicas). Como
decorréncia do primado do tempo cronoldgico sobre o kairoldgico, o tempo vivencial dos
educadores vé-se solapado. Nesse movimento, a emergéncia de um ativismo (viram
tarefeiros) e a decorrente consciéncia coisificada.

Em contrapartida, a perspectiva dialégica de formacdo de educadores defende a
atencdo a dimensdo kairoldgica do tempo: o tempo vivencial desses profissionais. A
intencionalidade pedagdgica ndo pode se sobrepujar ao ritmo de aprendizagem dos
educadores, mas, antes, trabalhar na ténue linha entre a objetividade cronoldgica dos
programas de formacdo e a subjetividade kairoldgica dos formandos. Melhor explicando,
ao mesmo tempo em que todo e qualquer processo de formagdo pressupde uma meta a
atingir, nela incluso um rol de conceitos a ser criticamente apropriado, o tempo inerente a
esse processo deve se erguer em meio a adequada conjugacdo das temporalidades
cronoldgica e kairoldgica.

Apostando na complexidade inerente aos processos sociais, a formacao dialogica
defendida neste artigo sabe que ndo hd receitas a seguir; ndo hd o que justifique o
imediatismo, o presentismo inerente a hegemonia cronoldgica. Ao contrério, a formacgdo
docente dialdgica, por estar atenta a temporalidade inerente aos processos de constitui¢cao
dos profissionais da educacdo, milita, como ja dito, na ténue linha entre as duas
temporalidades: cronoldgica e kairoldgica.

A atencdo ao tempo kairolégico, nos programas de formacgao de educadores, pode
se desdobrar na no¢ao prospectiva de tempo como estrutura de possibilidades. Nessa linha
de raciocinio, a vertente dialogica de formacgdo busca trabalhar em prol da construcao
significativa de saberes, pelos educadores, inclusive no tocante a atencdo a dimensao
vivencial do tempo de aprendizagem desses profissionais. Isso pode trazer conseqiiéncias
positivas para a construcdo coletiva dos enfrentamentos aos desafios que se lhes
apresentam no cotidiano escolar e, por conseguinte, a formacao de seus alunos.

No tocante a categoria mudancas extrinsecas e intrinsecas, apesar da aparente
escuta aos educadores envolvidos, os programas de formagdo de educadores costumam
respaldar-se na instrumentalizacdo crescente da linguagem veiculada nas acgdes
pedagdgicas. Tal proposi¢do confirma a tese habermasiana de que, na colonizagdo
sist€tmica do mundo da vida, o saber técnico consubstancia-se como for¢a produtiva e
como meio ideoldgico de dominagdo. Como exemplos, o acento no modelo de
competéncias, na simetria invertida e na transposi¢do didatica, em que os programas
costumam desconsiderar a producdo simbolica e cultural emergente do mundo da vida dos
profissionais da educacao.

As mudancgas extrinsecas advém da subserviéncia dos programas ao que o Estado
assume como substantivo a formagdo dos educadores, a partir das orientacdes dos
organismos multilaterais e das demandas de mercado, no cendrio mundial competitivo.
Essa atitude submissa ergue-se em meio a alguns indicadores.

O primado das mudangas extrinsecas faz com que as acdes de capacitagdo
voltem-se a formacao de um educador conforme aos principios e pressupostos da reforma
educacional, materializados nos documentos legais e nos sistemas de avaliacdo de
desempenho. As mudangas extrinsecas, oriundas da racionalidade instrumental sdo
inerentes ao sistema, que visa a adaptacdo dos educadores ao que o mercado globalizado
espera dos paises periféricos.
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Via de regra, a linguagem instrumental dos programas de formacdo de
educadores tende a desconsiderar a produc@o simbolica e cultural do mundo da vida desses
profissionais. Por meio da linguagem instrumental, as propostas cognitivista e
procedimental engendram a colonizag¢do sist€émica do mundo da vida dos educadores.

A submissdo dos programas de formacdo de educadores as demandas das
agéncias multilaterais tende a gerar reflexos nefastos, notadamente sobre os que utilizam
os recursos telemdticos da EAD. Por exemplo, a composicdio de um programa
economicamente vidvel, que prevé a formacao em cadeia (com destaque para a figura do
tutor / multiplicador) e muitos formandos por formador. Ou, ainda, propostas pedagdgicas
pautadas em principios como cognitivismo, neopragmatismo e instrumentalidade. Por
conseguinte, a constituicdo de uma consciéncia coisificada, decorrente da colonizacao
sisttmica do mundo da vida dos educadores e do predominio de agdes estratégico-
instrumentais pautadas na sociabilidade e na produtividade, como convém a sobrevivéncia
do capital. Tais desdobramentos evidenciam que as mudancas intrinsecas também nao
costumam ter vez e voz, nos processos de formagao docente.

Em contrapartida, a perspectiva dialogica de formacao de educadores advoga em
favor de programas pautados em uma racionalidade comunicativa, atenta ao mundo da vida
dos educadores, aos seus anseios genuinos, a sua concretude histérica. Uma racionalidade
cuja meta principal seja a mudanca intrinseca, fruto da emancipacg@o desses sujeitos sociais.
Nessa perspectiva, a revisita a trajetoria pessoal e profissional, por dar vez e voz aos
educadores, pode se configurar como interessante estratégia para a percepg¢ao critica de si e
de suas circunstancias histdricas, no imbricar do singular, do parcial e do universal.

Consideracoes finais: a guisa de uma formacao docente dialégica.

Amparado no intertexto acima elaborado e pensando o atual modus operandi dos
programas de formagdo de educadores que utilizam o instrumental telemdtico da EAD, o
presente artigo propde que tais programas sejam pensados sob enfoque dialégico.

O movimento de percep¢ao do educador em formacdo que propde um didlogo entre
o gnosioldgico e o ontolégico conduz a um trabalho que leva em conta distintos planos de
dialogia, dentre os quais destacam-se: a colegialidade, o compromisso com a emancipacao,
a profissionalidade docente, a autocritica (na acepcao frankfurtiana), a investigacdo sobre
as questdes micro € macro-estruturais inerentes ao trabalho docente.

A formacdo docente dialdgica cunha-se na ousadia de se formar no devir, o que
implica a abertura para o novo, de modo que os sujeitos sociais em formacdo ndo se
encastelem em seus dogmatismos. Nesse entendimento, formando e formador constituem-
se mutuamente, enquanto sujeitos sociais inacabados.

Pensar a formacdo de educadores na vertente dialégica implica pensar a
profissionalizacao docente ancorada em ideais defensores de uma educacdo emancipadora,
reflexiva e soliddria.

As consideragdes até entdo trazidas a baila conduzem a algumas proposi¢des, a
guisa de contribuir para a (re)fundamentacdo dos atuais programas de formacdo de
educadores em EAD. A perspectiva dialégica situa-se como contraponto a atual
racionalidade sist€émica de boa parte desses programas. No dizer habermasiano, a
constru¢do de uma proposta de formagdo de educadores, cuja trajetoria se direcione da
racionalidade sistémica para a comunicativa. Isso implica dizer que os programas de EAD
terdo alguma importincia para os educadores, se os conteudos de formagdao emergirem de
suas demandas mais genuinas.

Programas de formacao elaborados sob enfoque dialégico recusam a perspectiva
monoldgica, de cardter pragmético e impositivo, afeita a dimensdo funcionalista, ancorada

Revista HISTEDBR On-line, Campinas, n.26, p.183 —208, jun. 2007 - ISSN: 1676-2584 201



Revista HISTEDBR On-line Artigo

tdo somente no pdélo gnosioldgico, que gera conformismo, bem como relacionamentos e
processos de formacao aligeirados e planificados. Ao contrario, defendem a constitui¢do da
profissionalidade docente em meio ao cariter relacional, afeito a dimensdo culturalista,
ancorado no pdlo ontoldgico, em didlogo com o gnosiologico. Programas de formacgao
voltados a emancipacdo buscam uma estrutura que propicie a leitura critica das
circunstancias micro € macro-estruturais atinentes ao trabalho docente; voltam-se a
aproximacao dos sujeitos sociais, na mobilizacdo de a¢cdes conjuntas de enfrentamento aos
desafios que se lhes apresentam.

Programas de formacdo erguidos em meio a perspectiva dialdégica concebem a
utopia e a humanizacdo no devir, como fundamentos de uma concep¢do de formacao,
enquanto histérica possibilidade de resisténcia e superacdo do status quo. Dai a
importancia de se pensar em programas de formagdo, em que a linguagem veiculada seja
percebida como préatica social. Elaborar programas dialégicos € equacionar acdes de
formacdo que partam do senso comum e levem o educador a consciéncia emancipada, sem,
contudo, solapar o tempo vivencial desse profissional.

Programas de formacao dialdgicos estdo atentos ao mundo da vida dos educadores
em formacao, pelo exercicio da dialogia bakhtiniana, do agir comunicativo habermasiano e
da interagdo dialdgica freireana.

Na perspectiva dialdgica, os programas de formacdo refutam agdes pautadas no
agir estratégico, em meio a logica instrumental, voltada aos fins de controle e dominacao.
Ao contrdrio, buscam no agir comunicativo as bases de uma formacdo emancipadora:
compromissada com a descolonizacdo do mundo da vida dos educadores, pelo sistema,
através da relacdo dialdgica que se erige em meio ao argumento livre de coacao.

Amparados na acepc¢ao freireana, programas de formacao dialdgicos pautam suas
acdes no seguinte movimento metodolégico: investigacdo temdtica, tematizacdo e
problematizacgdo.

Na investigacdo temdtica, a abertura a alteridade. Como? Primeiramente, na
relevancia do alter para a constituicdo dos educadores. Isso implica preocupar-se com a
superacdo do senso comum, no didlogo proficuo com formadores teoricamente
consistentes e atentos a inscricdo histérica dos educadores em formacdo. Qual seja,
programas de formacdo de educadores despidos do cardter instrumental. Como? Em recusa
a operacionalidade técnica travestida no acento exclusivo ao pdlo gnosioldgico. Em
resisténcia a implementagdo de principios como eficiéncia, eficicia e produtividade,
travestidos no desenvolvimento de competéncias e habilidades. Em negacdo a adaptagdo
instrumental revelada no cardter prescritivo das estratégias metodolégicas de ensino. Por
fim, em recusa ao atendimento massivo, que torna os programas de formacdo
economicamente vidveis. Como desdobramentos positivos, a constituicdo mutua de ambos
os sujeitos sociais envolvidos e a sauddvel orquestracdo das temporalidades cronolégica e
vivencial que constituem a formagdo docente. Na etapa da investigacdo temadtica, 0s
programas de formagdo veiculados em EAD devem partir de uma pesquisa do mundo da
vida dos educadores, com amostragens que representem as distintas realidades das redes
publica e privada de educacdo, nos diversos contornos assumidos nas regides rural e
urbana (periférica e central). Isso descarta a possibilidade de réplica dos materiais
didéticos, sem minucioso estudo prévio.

Na tematizacdo do conhecimento, o firme intuito em uma intervengao pedagogica
consistente, que amplie o repertério conceitual do educador, sem, contudo, deixar de
responder a concretude histérica do seu mundo da vida. Nesta etapa, o estabelecimento de
uma relacdo pedagdgica entre formando e formador, que promova o didlogo do
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gnosiolégico com o ontolégico, dos procedimentos diddtico-metodolégicos com o0s
fundamentos da educac@o.

Na problematizacdo do conhecimento, programas de formacgdo erguidos em meio a
estratégia metodoldgica que ndo se restrinja a perspectiva internalista, a qual desconsidera
os determinantes contextuais mais amplos em que se insere o trabalho docente e reduz o
escopo de reflexdo ao ambito de acdo imediata dos educadores. Ao situar o educador como
leitor critico de si e de suas circunstancias, a problematizagdo de um programa
compromissado com a formacdo de educadores como pratica social busca superar a
alienacdo pragmatica, que trabalha em favor da consciéncia coisificada. Isso significa
relevar o trabalho com os fundamentos da educacdo, pelo foco nas questdes sociais mais
amplas. Na problematizacdo, o trabalho com os fundamentos da educacdo percebe os
conteidos de formacdo como instrumentos de conscientizacdo e emancipagcdo dos
educadores; dai a importancia de se superar o neopragmatismo imperante, com acento
quase que exclusivo no pdlo gnosioldgico e suas decorrentes questdes metodologicas e
avangar para indicadores basilares, como a intima relac@o entre leitura da palavra e leitura
de mundo.

A problematizacdo compromissada com a formacdo de educadores como pratica
social tem como meta a formacdo emancipadora do educador, pelo compromisso com a
constituicdo da sua identidade, no seio da concretude histérica do mundo da vida. Dai a
problematizacdo consubstanciar-se como estratégia primordial a elaboracdo de programas
dial6gicos de formacdo de educadores em EAD.

Ha tempos, o trabalho com as TIC traz consigo uma ambigiiidade intimamente
imbricada a ambivaléncia dos seres humanos: no flanco das possibilidades educacionais
emancipadoras, as tecnologias podem ajudar na democratizagdo do acesso a informagao e
no didlogo entre educadores, que, embora distantes geograficamente, vivenciam
circunstancias historicas semelhantes. No flanco da cristalizagdo, colaboram com a
manutencdo do status quo, em favor de uma racionalidade instrumental que se coaduna
com os principios neoliberais. A utilizagdo das TIC na perspectiva alienante outorga aos
educadores um perfil ndo emancipado. A visdo critica aceita a ambigiiidade da tecnologia,
que, a um s6 tempo, advoga em favor da emancipacdo e da alienacdo, a depender do uso
que dela se faca.

E oportuna a presenca dos recursos da EAD a formacio de educadores, em um
pais com dimensdes continentais como o Brasil, com tdo grande contingente de
professores, com multiplas preméncias e caréncias no repertorio conceitual de muitos
deles. Nao cabe refutar as tecnologias, mas ampliar a compreensdo critica desse
instrumental, sem exorciza-lo e, tampouco, entronizi-lo como panacéia de todos os males.

Este texto prop0s-se a desfetichizar as TIC, a despeito do movimento hegemonico
em prol da sua utilizacdo em favor da demanda mercantil. Como? Percebendo o educador
como sujeito social, cuja materialidade histérica consubstancia-se como ponto fulcral no
desenvolvimento e na implementacdo de programas de formacdo de educadores que
utilizam os recursos telemdticos da EAD.

As perspectivas internalista e pragmadtica de boa parte dos programas de formacado
de educadores nio tém contribuido com a leitura critica da relacdo orgénica entre escola e
sociedade. A racionalidade sistémica presta-se a formacdo do educador brasileiro, em
conformidade com as demandas mercantis para a educacdo dos paises periféricos. Por essa
razdo, os programas de formacdo de educadores ndo devem destituir os formadores da
concepc¢do do contetiido de ensino e, tampouco, da autonomia sobre o tempo de interacao.
Do mesmo modo, devem evitar a fragmentacdo desarticulada dos diversos ambientes de
aprendizagem mobilizados na EAD: web, videoconferéncia, teleconferéncia, DVD,
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material impresso... Por fim, devem resistir a tentagdo de propor um grande ndmero de
formandos por formador. Mesmo que tecnologicamente isso seja vidvel, certamente ndo é
o pedagogicamente recomendével.

Programas de formacdo erguidos em meio a perspectiva dialégica buscam
engendrar nova sensibilidade as relacdes, em recusa a vinculos pedagdgicos aligeirados e
planificados e em favor da aproximacdo dos sujeitos sociais envolvidos nos processos de
formacdo. Nesse movimento, tentam privilegiar: a) a tematizacdo do conhecimento
imbricada a concretude historica dos sujeitos sociais; b) a intencionalidade pedagdgica
atenta a0 momento mais adequado para intervir; ¢) a ampliacdo da alteridade, mediante
imersdo nas circunstancias histéricas dos educadores, em didlogo com o repertorio
conceitual dos formadores; d) a condug¢do dos formadores para o centro do processo
educativo e ndo somente para as periféricas acoes de tutoria e avaliagdo.

Propomos que os programas de formacdo de educadores que utilizam os recursos
telemdticos da EAD procedam a uma avaliagdo, a um diagndstico fiel dos sujeitos sociais
envolvidos, para conceber programas de formagdo que de fato ecoem na constituicdo da
identidade desses profissionais. Dai a importancia de os programas de formacdo docente
ndo assumirem como natural a atitude de replicar o material, nas suas vérias edi¢des. Além
disso, devem se preocupar com a adequada equacdo das temporalidades inerentes aos
processos de formacdo, para que o tempo vivencial dos educadores ndo seja solapado. Em
caso de se tratar de programas com certificacio em nivel de ensino superior, o tempo
previsto ndo deve ser menor que o pensado em uma licenciatura desenvolvida na
modalidade de ensino presencial.

Se, por um lado, os programas de formacdo docente devem respeitar as condi¢des
historicas desses sujeitos sociais, por outro ndo devem se restringir a elas. Para que as
acoes de formacdo contribuam com a superacdo do senso comum, € necessdria a
contratacdo de formadores cujo repertdrio conceitual e cuja vivéncia profissional os situem
como educadores aptos a problematizar a realidade dos professores em formacao, a partir
da tematizacdo teoricamente consistente e relacionada a concretude historica dos
educadores, porque advinda da investigacdo temdtica. Para tanto, as equipes de formacgao
atuantes nas capilaridades devem ter um curriculo diferenciado, o que implica outro
patamar de remuneracdo e rigorosa politica de sele¢do, que leve em conta a qualificacdao
profissional do candidato, sua trajetdria profissional e seu repertorio tedrico.

Outra importante acdo é mobilizar as agéncias de fomento, para um trabalho de
formacdo vinculado a pesquisa. Desse modo, pesquisadores poderdo encontrar nestes
programas um rico campo de investiga¢do. A articulacdo dos 6rgdos oficiais: agéncias de
fomento a pesquisa em didlogo com o ministério e/ou secretarias estatuais € municipais da
educacdo. A apresentacdo de pesquisas académicas aos Orgdos responsdveis pelos
programas de formacgdo poderd contribuir com o continuo aperfeicoamento dos programas
de formacdo, auferindo-lhes outros principios que ndo somente os mercadologicos. No
entrelagar da pesquisa com as acOes de formacdo, o ministério e/ou as secretarias de
educagdo poderdo se beneficiar com a boa qualificagdo dos profissionais envolvidos e com
o retorno das pesquisas académicas. Do mesmo modo, as agéncias de fomento poderao se
beneficiar com investigacdes cientificas de relevancia social. Os formadores, por também
serem chamados a pensar os programas de formacdo desde a sua concep¢do, nao mais
procederiam a intervencdes pedagdgicas artificiais, porque desenvolvidas a partir de um
script de autoria alheia e teriam autonomia sobre a temporalidade inerente a relacdo
pedagdgica constituinte dos processos de formacao.
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Em sintese, o intertexto de trés conceitos — agir comunicativo habermasiano,
dialogia bakhtiniana, interacao dialégica freireana — respalda a proposicao de programas de
formacdo docente dialdgicos, que se pautem:

na selecdo de formadores altamente qualificados e atuantes nas capilaridades, o que
significa a superacdo do conceito tecnicista de formacdo em cadeia, o qual, ao apostar
na figura do tutor / multiplicador, cinde conceptores e formadores;

em interagdes genuinas entre formando e formador, em recusa a interacdes artificiais,
erguidas em meio a um script de autoria alheia;

na conduc¢do autdbnoma da temporalidade constituinte dos processos de formacao;

na propor¢do adequada de formandos por formador, de modo a ndo comprometer a
relagdo pedagdgica inerente a esse processo.

Estas preliminares proposi¢des situam-se, tdo somente, como um esbogo inicial,
para se pensar a operacionalizacdo de programas de formacdo de educadores erguidos em
meio a vertente dialégica. As idéias alinhavadas neste texto, longe de pretender esgotar o
amplo espectro das agdes atinentes a temdtica em questdo, almejam mobilizar o leitor a
aprofundar o didlogo na drea, com vistas a elaboracdo de propostas coletivas de acdo, no
atual momento histérico. A¢des desta natureza contrapdem-se ao idedrio mercadolégico
voltado a diminuir os custos do ensino e a reduzir o papel do Estado como financiador da
educagdo, tal como recomendam as agéncias multilaterais.

A racionalidade sist€émica voltada a consolida¢do dos interesses do capitalismo
tardio solapa a possibilidade de se promover uma existéncia humana digna e emancipada.
A formacao dialdgica de educadores, ao contrario, defende que os programas de formacado
estejam atento ao mundo da vida desses profissionais, a materialidade histérica que
constitui sua identidade. Sob este prisma, a EAD ndo deve erguer-se em meio ao diabolon
(dia-ballein = que cinde), mas sim em meio ao symbolon (syn-ballein = que une). Isso
significa que as distincias geografica e temporal da EAD de modo algum devem implicar
distancia simbdlica entre formandos e formadores.

Diante do desafio de situar os ambientes digitais de aprendizagem como relevante
instrumental a formacdo emancipadora de educadores, destaca-se a importancia de se
pensar em programas de formagdo docente desenvolvidos sob enfoque dialégico. Sob tal
intento, o firme propdsito de criar circunstancias favoraveis a constru¢do de significagdes
docentes critico-reflexivas sobre o seu cotidiano profissional.

O titulo deste artigo revela sua natureza esperangosa. Por que razdo, mesmo em
meio ao tenebroso diagndstico, insiste-se na esperanca? Porque ela € medular a educacao.
Dos regimes politicos mais totalitirios aos mais democréticos, todos, sem excecao,
percebem a fecundidade da educagdo, enquanto instincia primordial a consolida¢do de um
projeto sécio-politico. E do lugar social de educadora que incide a esperanca da autora
deste estudo na possibilidade de mudanca do atual telos educacional, restrito a
racionalidade sistémica, para um outro, voltado a vertente dialégica, atento ao mundo da
vida dos sujeitos sociais diretamente envolvidos no cendrio educacional: professores e
gestores educacionais, alunado e demais membros das comunidades interna e externa a
escola.

Em recusa a consciéncia coisificada, a hominizagdo ergue-se em meio a indignagao
e a esperanc¢a, materializadas na resisténcia e na busca de superacdo. O movimento de
resisténcia manifesta-se no desvelar das contradi¢des inerentes a institucionalizacdo da
EAD, pelo Estado, nos programas de formacdo de educadores. Manifesta-se na dentincia
da vertente sist€émica e na indigna¢@o contra as acdes de formacgao de caréter instrumental.

A busca de superagdo que enseja a esperanga em uma abordagem capaz de auferir
nova ética e nova estética aos aludidos programas concretiza-se na proposicao da vertente
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dial6gica de formacdo de educadores. Tal busca ergue seus alicerces na capacidade do ser
humano em manter acesa a chama da esperanga em um projeto social solidério e favoravel
a hominizagdo, a despeito das mazelas sociais, que se erigem em meio aos descaminhos do
capitalismo tardio. E na resisténcia e na busca de superacdo que incide a esperanca da
autora deste estudo em um projeto educacional emancipador.
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